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WPROWADZENIE

Opracowanie nr 1 bedzie skupiato sie na roli posrednikdow w rdéznych krajach
partnerskich. Niemiecki system ksztatcenia dualnego, jego specyficzna rola i zakres
odpowiedzialnosci posrednikéw bedzie stanowit punkt odniesienia i model do nasladowania.
Celem niniejszego opracowania nie jest szczegdtowy opis i poréwnanie réznych systemdw
oraz ich aspektéw. Gtéwnym celem jest stworzenie programu, ktéry bedzie mozna
zaadaptowac. Program ma za zadanie oferowad szczegdtowe przyktady najlepszych praktyk,
ale moze réwniez stuzyc jako plan dziatania w bardziej ogélnym ujeciu.

Jezeli nie okreslono zrdodta, tresci beda oparte na rozmowach z partnerami projektu,
wynikach badan oraz wywiadach prowadzonych z posrednikami dziatajgcymi w ich krajach.



1. NIEMCY JAKO PUNKT WYJSCIA

Z uwagi na szczegdlne zainteresowanie okreslong rolg posrednikdéw, ponizszy przeglad
zostat wykorzystany jako punkt wyjscia dla dalszych rozwazan, celem okreslenia planu
dziatania w ramach projektu VETriangle.

1.1. Przeglad
Niemiecki dualny system zawodowy & m
LN '
Izby handlowe
Rzad INSTYTUCIA FEDERALNA i rzemieélnicze
(federalny/stany)
BDA ' . / BI BB Y Stowarzyszenie
o7 wb i ot Zapewnia ramy prawne . . . .
finansowania i nadzoru $wiadczy ustugi, rozwija niemieckich izb
$RODOWISKO - / VET, bada i doradza gospodarczych
PRACODAWCOW i przemvstu (DIHK)

certyfikowani trenerzy,
zapewniajg egzaminy dla
uczniéw, konsultacie

Reprezentacje
korporacii, konsultacie

struktura

C PRYWATNI DOSTAWCY

Szkoly zawodowe & ﬂ

operacyjny

zapewniajj szkolenia, zapewniaja specjalistyczne
konsultacje, badania szkolenia teoretyczne

IWIAZKI ZAWODOWE FIRMY

Zapewniajg praktyczne

reprezentuja czionkéw .
p 1 szkolenia

organu zbiorowego

a— |

Zrédto: VESBE

1.2. Informacje szczegétowe|

W Niemczech posrednikami w ramach ksztatcenia i szkolenia zawodowego sg nastepujace
organizacje i instytucje:

e Federalny Instytut Ksztatcenia Zawodowego (niem. Bundesinstitut fiir Berufsbildung — BIBB)
o lzby
e Rzad federalny i rzady landow




Przedsiebiorstwa

Stowarzyszenia pracodawcéw

Zwigzki zawodowe i stowarzyszenia pracownikéw

Podmioty swiadczgace ustugi ksztatcenia i szkolenia zawodowego (KiSZ)

Organizacje badawcze, np.: uniwersytety, fundacje itp.

Wazng specyfikacjg systemu niemieckiego — takze w obszarze KiSZ — jest spotdzielczy
federalizm (rozréznienie miedzy rzagdem federalnym a rzadami landéw). W sektorze
edukacyjnym oraz KiSZ rzad federalny jest odpowiedzialny za szkolenia w przedsiebiorstwach,
natomiast rzady landéw za szkolenia zawodowe na poziomie szkét.

Ustawa o szkoleniu zawodowym definiuje rdézne role i zadania wypetniane przez
posrednikédw (okreslanych jako podmioty kompetentne). W obrebie kazdego z nich dziatajg
komisje, w sktad ktérych wchodzg reprezentanci pracodawcéw, zwigzkéw zawodowych i
nauczycieli. Ich gtdwnym zadaniem jest prowadzenie konsultacji w kwestiach poswieconych
KiSZ oraz w kwestii uregulowan zwigzanych z wprowadzaniem KiSz.*

Posrednicy majg swoich przedstawicieli w radzie gtéwnej instytutu BIBB wraz z
przedstawicielami rzadu federalnego i rzadéw landéw.

1.3. Szkolenie

Podstawowe informacje na temat niemieckiego systemu szkolenia dualnego:

Praktykanci rozpoczynajg szkolenie zwykle w wieku 16-18 lat, ale po ukoriczeniu
obowigzkowej edukacji.

Cel: ,Zasadniczym celem szkolenia jest umozliwienie mtodym Iludziom zdobycia
wszechstronnych kompetencji zawodowych, ktére majg im pomdc w wypetnianiu
obowigzkéw jako pracownikéw — efektywnie, skutecznie i innowacyjnie, zaréwno
samodzielnie oraz we wspdtpracy z innymi.”?

Kompetencje i kwestie zwigzane z KiSZ sg regulowane przez ustawe o szkoleniu zawodowym.
Koricowy egzamin obejmuje aspekty powigzane z czterema lub piecioma zakresami, ktore sg

typowe dla danego zawodu. Koficowy egzamin jest skonstruowany tak, aby odzwierciedlat
srodowisko pracy i procesy zwigzane z wykonywang profes;ja.
W ogdlnym ujeciu Federalne Ministerstwo Gospodarki i Technologii jest odpowiedzialne za
zatwierdzenie okreslonych zawoddw wymagajgcych formalnego szkolenia. Zgoda Federalnego
Ministerstwa Edukacji i Badan Naukowych jest obligatoryjna.
Normy regulujgce szkolenia sg zestandaryzowane dla catego kraju, sg zrédtem informacji o

1 Cf. BIBB. Hensen-Reifgens, Kristina Alice/Hippach-Schneider, Ute: Germany. VET in Europe — Country report
2014,s.8, 14

2 BIBB. Hensen-Reifgens, Kristina Alice / Hippach-Schneider, Ute: Germany. VET in Europe — Country report
2014, s.13.



nazwach zawodoéw, dtugosci szkolenia, profilu zawodowym, ramowym programie nauczania i
wymogach egzaminacyjnych.

Zgodnie z normami, ramowe programy nauczania sg tworzone dla kazdego zawodu.
Poniewaz kwestie zwigzane z edukacjg lezg w gestii rzgdow landéw, funkcjonuje komitet staty
sktadajacy sie z przedstawicieli wszystkich landéw, ktdry pracuje nad konsensusem w
istotnych kwestiach odnoszgcych sie do szkolnictwa podstawowego i wyzszego.?

1.3.1 Kto trenuje

W niemieckim systemie dualnego KiSZ funkcjonujg rézni trenerzy i instruktorzy. Majg oni
rézne zadania i ponoszg inng odpowiedzialnos¢:

publiczne szkoty zawodowe,
spotki prywatne i publiczne,
niezalezne prywatne szkoty KiSZ.

Praktyki w Niemczech facza tresci teoretyczne i praktyczne realizowane w instytucjach
ksztatcenia zawodowego z konkretnym uczeniem sie w oparciu o prace w przedsiebiorstwach.
Okoto 70% tresci realizowanych jest w praktyce, reszta to teoria. W zaleznosci od zawodu
praktyki trwajg zwykle 2-3,5 roku. Wszyscy absolwenci s3 egzaminowani i otrzymujg
certyfikaty wydawane przez izby.

Na okres praktyk przedsiebiorstwa podpisujg umowe z praktykantami, ktéra moze zostac
rozwigzana w okresie prébnym (1-4 miesigce) zarowno przez praktykanta, jak i
przedsiebiorstwo. Okofo 24% umdw jest rozwigzywanych w tym okresie. Po ukonczeniu
szkolenia szanse praktykantdw na podjecie zatrudnienia sg wysokie — 58% osdb podejmuje
zatrudnienie zaraz po ukoniczeniu szkolenia. Dodatkowymi opcjami s3: podjecie studidow
wyzszych lub edukacja uzupetniajgca.

Personel trenujacy:

Nauczyciele w szkotach zawodowych (absolwenci uczelni wyzszych - osoby posiadajgce dyplom
studiéw pierwszego stopnia (licencjat) skupiajg sie na kwestiach zawodowych, osoby posiadajgce
dyplom studiéw drugiego stopnia (magisterium) skupiajg sie na dydaktyce przedmiotowe] oraz
okresie probnym).

Trenerzy praktycznej nauki zawodu (,zwykli” pracownicy w przedsiebiorstwach, muszg
posiadac¢ certyfikat zgodnie z wymogami rozporzadzenia o przygotowaniu trenerskim
praktycznej nauki zawodu - Ausbilder-Eignungsverordnung, AEVO).

3 Cf. BIBB. Hensen-Reifgens, Kristina Alice / Hippach-Schneider, Ute: Germany. VET in Europe — Country report
2014, .13, 19, 35.



Dzieki takiemu podziatowi niemiecki system jest w tym obszarze elastyczny i moze by¢
dostosowany zgodnie z potrzebami. Na przyktad: nauczyciele w szkotach zawodowych, ktérzy
juz zdobyli niezbedne umiejetnosci praktyczne oraz szkolenia w ramach konkretnej profes;ji,
mogqa wytgcznie doszkala¢ sie na uniwersytetach w zakresie komponentéw pedagogicznych i
kwalifikacji. Istniejg takze rdéznice miedzy izbami handlowymi i izbami rzemieslniczymi w
odniesieniu do kwalifikacji i uregulowan.

Poza rozporzadzeniem o przygotowaniu trenerskim praktycznej nauki zawodu istniejg
takze inne dodatkowe certyfikaty i kwalifikacje, ktére trenerzy i nauczyciele w systemie KiSZ
mogg zdoby¢:

Certyfikat dla pedagogéw w edukacji wstepnej i ustawicznej (Gepriifter Aus - und
Weiterbildungspadagoge).

Certyfikat dla pedagogdow w ksztatceniu zawodowym (Gepriifter Berufspadagoge).

Poza formalnymi certyfikatami istniejg zrdzinicowane i nieformalne sposoby na zdobycie
dodatkowych kwalifikacji. Przedsiebiorstwa takze posiadajg w ofercie szkolenia dla samych
treneréw.

W niemieckim dualnym systemie KiSZ wspétpraca miedzy trenerami, specjalistami i
podmiotami odgrywajgcymi kluczowe role, ma fundamentalne znaczenie dla tworzenia
powigzan w obrebie systemu edukacji.

1.3.2 Grupa docelowa

W Niemczech okreslone oferty szkoleniowe sg przygotowywane dla rdéinych grup
docelowych, np.:

mtodziez,

osoby bezrobotne,
migranci,

osoby niepetnosprawne.

Poza opcjami ,,standardowymi” dla szkolnictwa wyzszego i uzupetniajgcego w Niemczech
powstaje takze coraz wiecej programow szkolen i edukacji uzupetniajacej, ktérych celem jest
stworzenie warunkow wiekszej dostepnosci systemu edukacji i ksztatcenia zawodowego. Na
przyktad: istniejg programy przygotowawcze dla osob, ktére nie ukonczyty edukacji lub oséb,
ktore zostaty odrzucone w toku rekrutacji. Sg to dziatania majgce charakter posredni miedzy
edukacjg drugiego stopnia a praktykami.



1.4 Programy nauczania/Certyfikacja/Egzaminowanie/Modernizacja

Procedura aktualizacji regulacji dotyczacych szkolenia.

Wszczecie procedury restrukturyzacji

Konsultacje dotyczace wskainikéw referencyjnych

|

Propozycje porownawcze

PROCES WSTENY

Rozmowa kwalifikacyjna w odpowiednim ministerstwie odpowiedzialnym

Projekt rozporzadzenia o Projekt ramowego programu
szkoleniu nauczania

1 |

Wspdlne spotkanie (przedstawiciele rzadu federalnego + przedstawiciele panstw federalnych)

Czas trwania: 24 miesigce

GLOWNY PROCES

Oswiadczenie Zarzadu Glownego BBiB - zatwierdzono nowe rozporzadzenie w sprawie szkoleri
i program ramowy "Federalny / paristwowy komitet koordynacyjny ds. przepiséw szkoleniowych/
ramowych programéw nauczania”

WYDANIE

Ocena zgodnosci z prawem - uchwalenie - publikacia

Zrédto: llustracja autorstwa BIBB: Barbara Lorig et. Al. in: bwp, N. 20, June 2011

W Niemczech tworzenie i modyfikowanie programoéw nauczania jest realizowane przez
rzad i instytut BIBB. Nalezy przy tym wspomnieé, ze wszelkie programy nauczania sg
zestandaryzowane. Ponadto izby i stowarzyszenia zawodowe/branzowe odgrywajg w tym
zakresie istotng role. Mogg wnosi¢ sugestie zmian i modernizacji do instytutu BIBB oraz jego
rady gtéwnej. Dodatkowo, badania naukowe powigzane z KiSZ sg zarzgdzane przez instytut
BIBB, ktory funkcjonuje w sSrodowisku wielu uniwersytetdw, stowarzyszen, zwigzkow
zawodowych i fundacji prowadzgcych dziatania w obszarze KiSZ.

Modernizacja szkolenia jest zarzadzana przez instytut BIBB, rzad federalny i rzady
landdéw, organizacje pracownicze oraz zwigzki zawodowe. Wszystkie podmioty zaangazowane
uzgadniajg wszelkie podstawowe aspekty adaptacji, zanim rozpoczng sie prace nad
uszczegotowieniem modernizacji. W Niemczech takie dziatanie jest okreslane mianem zasady
konsensusu i jest doskonatym przyktadem dobrze funkcjonujacego partnerstwa publiczno-
prywatnego. Wszyscy posrednicy zgadzajg sie, ze szkolenie zawodowe powinno odpowiadaé

4 www.bwpat.de/ausgabe20/lorig_etal_bwpat20.pdf, in: BIBB. Hensen-Reifgens, Kristina Alice / Hippach-
Schneider, Ute: Germany. VET in Europe — Country report 2014, s. 37
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na zapotrzebowanie przemystu.”> Praktyki i inne opcje edukacji uzupetniajgcej w Niemczech
zostaty stworzone zgodnie z rynku pracy, a nie w drodze realizacji odgdrnie narzuconej
polityki. Ostateczna decyzja w kwestii modernizacji lezy w gestii danego ministerstwa
federalnego oraz w porozumieniu z rzgdami landdéw.

Egzaminowanie i certyfikowanie praktykantéw i treneréw nalezy do zadan izb. Jest ono
realizowane we wspodipracy z instytucjami ksztatcenia zawodowego oraz zwigzkami
zawodowymi.

W Niemczech wszystkie podmioty zaangazowane w KiSZ dziatajg zgodnie z zasada
konsensusu. Oznacza to, ze tak przeciwstawne sobie podmioty, jak zwigzki zawodowe i
stowarzyszenia pracodawcéw wspotpracujg ze sobg nawet w czasie konfliktéw. W
konsekwencji powyziszego, na przykfad, liczba strajkéw w Niemczech jest niewielka.
Gwarantuje to takze duze prawdopodobienstwo wypracowania rozwigzan polubownych,
ktére s akceptowane przez wszystkie podmioty uczestniczace w KiSZ, a w zwigzku z tym
przektada sie to na silng i produktywng wspétprace. Zmiany lub uregulowania takze sg
adaptowane zgodnie z tg zasadg i nie mogg by¢ realizowane wbrew woli partnera
spotecznego. Minusem tej zasady jest spowolnienie modernizacji systemu KiSZ lub w
ostatecznym rozrachunku jej zablokowanie.

1.5 Uczenie sie w oparciu o prace

W Niemczech dualny system KiSZ charakteryzuje sie podejsciem pedagogicznym,
ukierunkowanym na dziatanie w celu rozwoju catosciowej kompetencji zawodowej. Kluczowa
w tym podejsciu jest kompetencja dziatania zawodowego (na podstawie tej kompetencji
instytut BIBB opracowat koncepcje uregulowan dla szkolen).

5 Cf. BIBB. Hensen-Reifgens, Kristina Alice / Hippach-Schneider, Ute: Germany. VET in Europe — Country report
2014, s. 15.

11



Elementy kompetencji w obrebie dziatan zawodowych.

Kompetencje

zawodowe

Kompetencje

Kompetencje

Kompetencje

wiasne

spoteczne

Zrédto: ReferNet Niemcy.

W duzym zakresie szkolenia w przedsiebiorstwach prowadzone s3 zgodnie z
rzeczywistymi wymaganiami oraz w rzeczywistym srodowisku roboczym. Dlatego Niemcy s3
przyktadem do nasladowania w zakresie uczenia sie w oparciu o prace.

1.6 Akceptacja spoteczna

W Niemczech akceptacja spoteczna jest na wysokim, uwarunkowanym historycznie
poziomie. Zwigzane jest to z faktem, iz wysoki odsetek Niemcow uczyt sie swojego zawodu w
ramach praktyk dualnych. Niezbitym dowodem jest w tym przypadku liczba osrodkdw
szkolenia praktykantéow. W 2013 r. dostepnych byto 562 200 osrodkéw szkolen, sposréd
ktérych 542 500 funkcjonowato w przedsiebiorstwach.’

1.7 Problemy/Wyzwania

Nie wszystkie zawody i branze przemystu wpisujg sie w koncepcje szkolenia dualnego.
W Niemczech sg obszary, takie jak stuzba zdrowia lub edukacja, ktére nie oferujg typowego
szkolenia praktykantow, nawet jezeli elementy systemu dualnego mozna w nich odnalez¢.
System praktyk skupia sie przede wszystkim na branzy handlowej, przemystowej, ustugowej i
rzemieslnicze;.

5 Hensen, K.A.; Hippach-Schneider, U. (2016). Key competences in vocational education and training —
Germany. Cedefop ReferNet thematic perspectives series.
http://libserver.cedefop.europa.eu/vetelib/2016/ReferNet_DE_KC.pdf, s. 6.

7 Cf. BIBB. Hensen-Reifgens, Kristina Alice / Hippach-Schneider, Ute: Apprenticeship-type schemes and
structured work-based learning programmes, 2014, s. 6.
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Z przyczyn demograficznych w przysztosci wzrosnie konkurencja miedzy szkolnictwem
wyzszym a szkoleniem dualnym.® W konsekwencji niektdre sektory stojg (lub beda staty) przed
powaznymi problemami ze znalezieniem odpowiednio wykwalifikowanych stazystéw. Na
niektérych obszarach Niemiec wystepuje problem miedzy zapotrzebowaniem a ofertg,
ktérego nie udato sie rozwigzaé do dzis.

Kwestia ta moze takze normowaé inng naturalng stabo$¢ systemu praktyk —
wspoétzawodnictwo miedzy chetnymi aplikujgcymi o przyjecie na praktyke. Sposréd osdb
aplikujgcych na praktyke, przedsiebiorstwa wybierajg te, ktére najlepiej odpowiadajg ich
potrzebom. Kandydaci z niskimi ocenami lub bez certyfikatu potwierdzajgcego ukonczenie
szkoty mogg mieé trudnosci w rozpoczeciu nauki zawodu. Dla takich oséb rzad oferuje rézne
formy wsparcia.’

1.8 Pilotaz/Najlepsza praktyka

v Pilotaz

vetriangle

1 2 3 4

Gtowny zarzad

Stowarzyszenie

Stowarzyszenie i i )

y . BiBB p_rowadZI omawia problem pracodawcow
pracodawcow badania, S wtym i posrednicy
i posrednl(,:y. ’ projekty przedstawiciele moga zwracic
mogg zwrocic pilotazowe i rzadowi si¢ do BiBB
sig do BiBB _ badania (federacja z pomystami na
z pomystami na towarzyszace i Lander), zwigzki modernizacje
modernizacje zawodowe

pracodawcy

Zrédto: VESBE

8 Cf. BIBB. Hensen-Reifgens, Kristina Alice / Hippach-Schneider, Ute: Germany. VET in Europe — Country report
2014, s.9.

9 Cf. Hensen-Reifgens, Kristina Alice / Hippach-Schneider, Ute: Germany. VET in Europe — Country report 2014,
s. 15.

13



Najlepsze praktyki w Niemczech bez watpienia obejmujg wktad finansowy na pokrycie
kosztow edukacji i szkolenia w ramach systemu edukacyjnego.

Celem przedstawienia rzeczywistych przyktadéw i konkretnych danych liczbowych,
instytut BIBB ocenit rok praktyk 2012/2013, ponizej zostaty przedstawione dane dotyczgce
kosztéw szkolenia ponoszonych przez przedsiebiorstwa:

W roku praktyk 2012/2013 catkowity koszt szkolenia na praktykanta w przedsiebiorstwie
wynidst srednio 17.933 €. Ten koszt obejmowat koszty personelu obstugujgcego praktykantéw
i trenerdw, jak i koszty wyposazenia, optaty w izbach, koszty administracyjne, itp. Praktykanci
juz na etapie swoich praktyk sg produktywni i przyczyniajg sie do generowania zyskéw przez
przedsiebiorstwa. Ich produktywnosc¢ przelicza sie na warto$¢ 12.535 € na praktykanta rocznie.
W wyniku tego catkowity sredni koszt na praktykanta wynidst ostatecznie 5.398 €. Zwykle
koszty praktyk sg traktowane jako inwestycja — w wiekszosci przypadkéw Srednio- i
dtugoterminowa. Okoto 28% praktykantéw generuje dochdd w okresie szkolenia (szczegdtowe
dane dostepne sg w linku: https://www.bibb.de/de/11060.php). Opierajgc sie na tgcznej

liczbie 1,43 miliona oséb odbywajacych staz w Niemczech opisujgce rok praktyk 2012, uzyskuje
sie nastepujace wartosci: koszty brutto poniesione przez przedsiebiorcéw wynoszg 25,6
miliarda €, dochody nieco ponizej 17,9 miliarda €. Powoduje to, ze koszty netto wynoszg
tacznie 7,7 miliarda € za szkolenia optacone przez przedsiebiorstwa.

To, co jeszcze nalezy uwzgledni¢ w ocenie inwestycji i kosztdw szkolenia w ramach
praktyk, to poréwnanie z kosztami rekrutacji. Jezeli przedsiebiorstwo zatrudnia
wykwalifikowany personel bezposrednio z rynku pracy, kosztuje go to srednio 8,715 € na
pracownika. Tych kosztéw mozna unikngé, jezeli przedsiebiorstwo pokrywa swoje
zapotrzebowanie na wykwalifikowanych pracownikéw poprzez szkolenia praktyczne.

Przedsiebiorstwa odgrywajg szczegdlng role w odniesieniu do szkolenia i dualnego
systemu KiSZ. Poza prowadzeniem wewnatrzfirmowych szkolei przedsiebiorstwa sg takze
bezposrednim partnerem kontraktowym dla swoich praktykantéw. Nalezy pamietaé, ze tylko
jedna pigta przedsiebiorstw zapewnia szkolenia.*?

Korzysci dla przedsiebiorstw z prowadzenia szkolenia dualnego:

Zabezpieczenie wtasnego zapotrzebowania na wykwalifikowanych pracownikéw;
Wysoka jakos¢;

Wysoka produktywnosé;

Przedsiebiorstwo ma bezposredni wptyw na tresci szkolenia i moze ksztattowaé
prawdopodobnych przysztych pracownikow poprzez szkolenia wewnatrzfirmowe;

Zwiekszona produktywnos¢ i innowacyjnosé, jak i jakosciowe ustugi i produkty;
W dtuzszej perspektywie wyzszy zwrot z inwestycji (ang. ROl — return on investment);

10 f. BIBB, https://www.bibb.de/de/11060.php
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Spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu (ang. CSR — corporate social responsibility);
Czas wprowadzania nowych pracownikdw nie jest tak kosztowny i czasochtonny, jezeli

absolwent praktyk zostanie zatrudniony, poniewaz kazdy praktykant moze juz pochwali¢ sie
szerokim zakresem szkolenia w zawodzie, a przedsiebiorstwa bardzo dobrze znajg osoby
szkolone przez siebie (i na odwrdt). Oznacza to oszczednos$é kosztéw ponoszonych na
zaangazowanie firm rekruterskich. Ponowne szkolenie jest praktycznie niepotrzebne;

Przedsiebiorstwo prowadzace szkolenie nie jest zobowigzane do zatrudnienia praktykantow,
ktérzy ukonczg prowadzone przez nie praktyki;

Praktykanci budujg wtasne kompetencje i realizujg rzeczywiste zadania;

Samodezielnie przez przedsiebiorstwo ,, wychowywani” praktykanci identyfikujg sie ze swoim
pracodawcg i mogg wykazad sie lojalnoscig w czasach kryzysowych.

1.9 Zalecenia

Ogbdlne:

W niektdrych obszarach systemu uzytecznym jest zaadaptowanie praktyk i programéw
szkolenia dualnego pod katem podejscia o bardziej modutowym charakterze. Ma to miejsce,
na przyktad, w przypadku czesciowych kurséow kwalifikacyjnych lub programoéw dla
okreslonych grup docelowych.

Pomimo dobrej reputacji, ktdrg cieszy sie szkolenie w praktyce, wsréd mtodych ludzi
przewazajg trendy aplikowania na studia wyzsze zamiast rozpoczynania praktyk. W przesztosci
uruchamiane byty kampanie uswiadamiajgce, natomiast aby zatrzymac ten trend niezbedne
mogg by¢ dodatkowe dziatania.

Srodowisko testowe dla nowych tresci, programéw nauczania i kurséw mogtoby stanowié¢
interesujgce podejscie do szybszych zmian i modernizacji systemu oraz réznych programoéw
nauczania zawodu. Takie podejscie mogtoby obejmowac testowanie i kursy pilotazowe w
porozumieniu ze wszystkimi istotnymi posrednikami dziatajgcymi na poziomie lokalnym.
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2. HISZPANIA

2.1 Posrednicy|

2.1.1 Przeglad

ZINTEGROWANY SYSTEM VET

MINISTER EDUKACII CATALOGUE OF PROFESSIONAL
QUAL IFICATIONS MINISTER ZATRUDNIENIA
DZIAL EDUKACII
CWALIFIKACIE WYDZIAL ZATRUDNIENIA
KRAJU BASKOW ZAWODOWE .
KRAJU BASKOW
@CUAL L
VET DLA PODSYSTEMU EDUKACII )
KWALIFIKACIE VET DLA ZATRUDNIENIA
ZAWODOWE
IVAC
' LANBIDE
DYPLOMY VET - Zorganizowany
w rodzinach (26) i na poziomach '
(1,213)
- podzielone na jednostki CERTYFIKAT
Zorganizowany w rodzinach (26) na kompetencji (minimalny zestaw ZAWODOWY
poziomach kompetencji zawodowych, ktére
- Podstawowe szkolenie zawodowe moga byé uznane
(poziom 1) (EQF 2) i akred
- sredniozaawansowany dyplom i akredytowane Zorganizowany
zawodowy (poziom 2) (EQF 4) ' w rodzinach (26) i na
- Wysoki dyplom zawodowy (poziom . :
3) (EQF S poziomach (1,21 3)

Zrédto: MAI
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Hiszpanski system zawodowy ‘
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" programéw nauczania i kwalifikacji obejmuje:
zawodowego (CGFP) ostateczna decyzja o dywersyfikacja do stowarzyszenia
szkoleniu zawodowym i yw 1 ¥
kazdym innym zagadnieniu zapotrzebowania lokalnego przemystowe, firmy,
przemystu zwigzki zawodowe

w VET

struktura

poziom C%
operacyjny ‘%
PRYWATNI T ZWIAZKI ZAWODOWE
DOSTAWCY
reprezentujg czlonkow
- R organu zhiorowego
zapewniajg teoretyczne i
praktyczne szkolenia
’ FIRMY

konsultacje, badania, bliskg
wspotprace z lokalnymi

dsiebi . Zapewniajg praktyczne szkolenia
przedsigbiorcami

na catej linii produkcyjnej

Zrédto: MAI

2.1.2 Informacje szczegétowe

W Hiszpanii istniejg dwa gtdwne podmioty funkcjonujgce jako posrednicy w KiSZ:
instytut INCUAL (hiszp. Instituto Nacional de las Cualificaciones) i przedstawicielstwa lokalne.
W tym przypadku, w Kraju Baskéw przedstawicielstwem lokalnym jest instytut IVAC.

Instytut INCUAL wypetnia role swoistego obserwatora w odniesieniu do catosciowego
systemu edukacji, zapewnienia jakosci, szkolen oraz nowych narodowych norm zawodowych.
Instytut INCUAL zostat utworzony Dekretem Krélewskim 375/1999 z dnia 5 marca 1999 r. Jest
to podmiot o charakterystyce technicznej, cieszacy sie mozliwosciami i niezaleznoscia, ktéry
wspiera hiszpanska rade ogdlng na rzecz edukacji i szkolen zawodowych celem wypetnienia
zadan okreslonych w narodowym systemie kwalifikacji oraz edukacji i szkolen zawodowych
(znanym w Hiszpanii jako SNCFP). System ten z kolei jest podmiotem odpowiedzialnym za
definiowanie nowych kwalifikacji. Aby utworzyé nowa kwalifikacje, instytut INCUAL dysponuje
wiasnymi uregulowaniami i metodami komunikowania i pozyskiwania informacji od
przedsiebiorstw i stowarzyszen branzowych (Kwestionariusz, MAI, s. 2). Instytut INCUAL nie
jest w najprostszym ujeciu pojedynczym posrednikiem, ale wspodtpracuje takze ze
stowarzyszeniami przemystowymi, przedsiebiorstwami i zwigzkami zawodowymi w formie 26
grup roboczych dla 26 sektoréw zawodowych. Kazdy podmiot zaangazowany moze wnosic¢
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wiasny wktad i wyrazaé zapotrzebowanie, jezeli zostang wprowadzone nowe kwalifikacje.
Nalezy pamietaé, ze wszystkie decyzje sq podejmowane przez podmioty rzgdowe i instytucje
dziatajgce w obszarze KiSZ. Przedsiebiorstwa i inne podmioty zaangazowane mogg wnosic¢
wiasny wkfad, komunikujgc zapotrzebowanie i sugestie; niemniej jednak ostateczna decyzja
jest podejmowana przez rzad centralny. Oczywiscie duzym przedsiebiorstwom jest tatwiej
zwrécic¢ na siebie uwage i zosta¢ witgczonym w proces podejmowania decyzji. Na poziomie
regionalnym instytut IVAC jako regionalna agenda rzadowa, jest odpowiedzialny za
dostosowanie i dywersyfikacje w regionie Kraju Baskéw, jednak nie wolno mu tworzyé nowych
kwalifikacji bez aprobaty instytutu INCUAL.

Przyktadowo, instytut INCUAL moze przedtozy¢ narodowg norme kwalifikacyjng w
zakresie mechatroniki, ktéra to moze zosta¢ dostosowana do kontekstu regionalnego oraz
wymogoéw dla przedsiebiorstw dziatajgcych na rynku lokalnym.

Przedstawiciele zwigzkdéw zawodowych biorg udziat tylko w pracach wspomnianych
wczesniej grup roboczych instytutu INCUAL, kiedy definiowana jest nowa kwalifikacja. W
poréwnaniu do niemieckiej ,,zasady konsensusu” w Hiszpanii nie ma tak jasno okreslonego
konsensusu miedzy zwigzkami zawodowymi i stowarzyszeniami pracodawcéw w odniesieniu
do ogdlnego wsparcia przemystu i dualnego systemu KiSZ. Zwigzki zawodowe jako posrednicy
nie sg bezposrednio zaangazowane w proces szkolenia i odgrywaja role tylko wtedy, gdy
praktykanci znajdujg zatrudnienie jako pracownicy. Jednym z gtdwnych obszaréw ich
odpowiedzialnosci jest zapewnienie, ze nie wystepuje zjawisko dumpingu ptac, a praktykanci
nie wykonuja takiej samej pracy, jak w petni przeszkolony i wykwalifikowany personel. Wptyw
i rola zwigzkéw zawodowych jako posrednikéw jest jedng z kwestii, ktére mogg zostaé
poddane usprawnieniom w poréwnaniu do Niemiec oraz innych systemdw partnerskich.

Podmioty swiadczgce ustugi szkolenia zawodowego wypetniajg rodzaj roli pomostowej
miedzy przedsiebiorstwami i podmiotami decyzyjnymi w strukturze rzadu.

Egzaminy sg prowadzone przez osoby trenujace. Istniejgce izby nie sg dostatecznie
zapoznane z systemem dualnym, aby stanowi¢ o zmianie i dlatego nie mogg by¢é poréwnywane
ze swoimi niemieckimi odpowiednikami.

System dualny w hiszpanskim systemie KiSZ jest zarzgdzany przez podmioty
zarzadzajgce, w ktorych gestii pozostajg kwestie pracy i edukacji, a nie przez agentéw
spotecznych.

Generalna Rada Ksztatcenia Zawodowego jest ciatem doradczym w kwestiach KiSZ.
Wraz z innymi gtdownymi podmiotami, np. przedsiebiorcami, rada moze wysuwac propozycje
profili szkoleniowych w 26 grupach/branzach zawodowych. Standardy zawodowe i
odpowiednie regulacje sg okreslone w Krajowym Katalogu Kwalifikacji Zawodowych (hiszp.
Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales — CNCP)!! prowadzonym przez instytut
INCUAL.

11 cf. ReferNet Spain: Apprenticeship-type schemes and structured work-based learning programmes, 2014, s. 4
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INCUAL— >  krajowe normy zawodowe (ang. National Occupacional Standars —
NOS)

SEPE kwalifikacje krajowe ———— > tytuly ———  IVAC
certyfikaty

2.2 Szkolenie

Schemat hiszpanskiego systemu edukacji i szkolen zawodowych.
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Typowy program szkolenia dualnego jest realizowany przez dwa lata i obejmuje
komponenty teoretyczne i praktyczne w szkotach KiSz, jak i realizacje ekwiwalentnych tresci
w ramach zatrudnia w przedsiebiorstwach w niepetnym wymiarze godzin.

We wrzeséniu 2014 r. uchwalono nowe prawo (prawo edukacyjne — LOMCE), ktére takze
wprowadzato uregulowania w odniesieniu do nowego poziomu szkolenia zawodowego
(podstawowe KiSZ). Nowy poziom zostat stworzony z myslg o 15-letnich uczniach, ktory
ukonczyli trzeci rok nauki w ramach obowigzkowego drugiego stopnia edukacji. Skutkiem
szkolenia jest uznanie oficjalnych kwalifikacji i zapewnienie dostepu do posrednich
programow KiSz.1?

2.2.1 Kto trenuje?

W hiszpanskim systemie szkolen wewnatrzfirmowych funkcjonuje wiele dobrze
wyposazonych szkét praktycznej nauki zawodu. W tym kontekscie nalezy podkresli¢ daleko
posunietg — w zakresie pedagogicznym, organizacyjnym i administracyjnym — autonomie
podmiotu $wiadczacego ustugi edukacyjne i szkoleniowe.'® Podmioty $wiadczgce ustugi KiSZ
tworzg s$rodowiska do pracy i nauki, ktére s bardzo zblizone do rzeczywistych linii
produkcyjnych. W tym celu istniejg warsztaty, laboratoria i wyposazenie do szkolenia w
konkretnych zawodach, aby umozliwic¢ takze realizacje praktycznego komponentu szkolenia.
W przeciwnym wypadku podmioty $Swiadczgce ustugi KiSZ poszukujg przedsiebiorstw do
nawigzania $cistej wspotpracy, celem wykorzystania firmowego wyposazenia i zaktadéw do
prowadzenia szkoleA. Wynikowa mieszanka szkolenia teoretycznego i praktycznego
realizowanego przez podmioty Swiadczace ustugi KiSZ pokrywa ponad 60% programow
szkoleniowych.* Szkolenie firmowe jest zwykle postrzegane jako pozwalajgce na zdobycie
doswiadczenia w Srodowisku rzeczywistych procesdw produkcyjnych. Takie szkolenie pokrywa
okoto jednag trzecig kazdego programu szkoleniowego w dualnym systemie szkolen
zawodowych. Uwzgledniajgc fakt, iz podstawowe tresci praktyczne sg realizowane w szkotach
KiSZ, to z kolei przedsiebiorstwa zapewniajg rzeczywiste szkolenie praktyczne na liniach
produkcyjnych. Oba obszary uzupetniajg sie wzajemnie, dlatego realizowane sg wszystkie
tresci w ramach indywidualnych harmonograméw. Wigze sie to, jednakie z wielkim
zaangazowaniem nadzorujgcego podmiotu swiadczgcego ustugi KiSZ. Dodatkowa komplikacje
stanowi fakt, iz nie wszyscy uczniowie uczestniczg w systemie dualnym. Realizacja programu
moze odbywac sie réwnolegle lub sukcesywnie wzgledem szkolenia praktycznego w szkotach
KiSZ. Podobnie jak w Niemczech, praktykanci podpisujg umowy, a pensje sg wyptacane przez

12 Cf. Spain: VET in Europe: Country report 2014, s. 22

13 Cf. Spain: VET in Europe: Country report 2014, s. 22

14 cf. ReferNet Spain: Apprenticeship-type schemes and structured work-based learning programmes, 2014, s.
8.
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przedsiebiorstwa. Takze to przedsiebiorstwa optacajg swoich wewnatrzfirmowych treneréw.

Z powodu powolnej modernizacji krajowych programoéw nauczania przez instytut
INCUAL, przedsiebiorstwa przekazujg informacje o swoich zapotrzebowaniach do lokalnych
podmiotéw Swiadczacych ustugi KiSZ i opracowujg specjalne programy szkoleniowe. Zwtaszcza
na poczatku rozwoju nowych kurséw szkoleniowych i programoéw nauczania komunikacja
miedzy przedsiebiorstwami jest bardzo rozwinieta. W zwigzku z tym najwiecej informacji o
modernizacji i potrzebach zgtaszanych przez przemyst jest wymienianych na poziomie
lokalnym i regionalnym. Wspotpraca miedzy tymi posrednikami jest formalizowana w drodze
umow o wspodtpracy. Wspdtpraca funkcjonuje takze w odwrotnym kierunku, jezeli podmioty
Swiadczace ustugi szkoleniowe dostosowujg swoje programy, kiedy wystepuje
zapotrzebowanie na dodatkowe szkolenia dla ucznidw w przedsiebiorstwach. Takie
dodatkowe szkolenia sg czasami wigczane w ramy tresci zasadniczych, celem dostosowania
programow do realnych potrzeb przemystu i celem zagwarantowania aktualnosci tresci
szkolen. Przedsiebiorstwa czerpig korzysci ze szkolen, a jednoczesnie podmioty swiadczgce
ustugi KiSZ majg mozliwos¢ uwzgledni¢ nowoczesne wyposazenie i maszyny w swoich
programach, co dla obu posrednikéw moze stanowic synergie przynoszgcg obopdlne korzysci.

W odniesieniu do personelu trenujgcego w Hiszpanii istnieje jasny rozdziat miedzy
nauczycielami w szkotach zawodowych i personelem przedsiebiorstwa realizujgcym
praktyczng nauke zawodu. Wiekszos¢ nauczycieli w szkotach KiSZ posiada dyplomy
uniwersyteckie, natomiast nie ma takiego wymogu dla instruktoréw w przedsiebiorstwach lub
personelu prowadzgcego praktyczng nauke zawodu. W tej kwestii przedsiebiorstwa majg
wolng reke w podejmowaniu decyzji odnosnie do tego, kto bedzie szkolit praktykantdw na linii
produkcyjnej. Firma moze wybieraé wedtug doswiadczenia zawodowego lub odpowiednich
stopni uniwersyteckich w zaleznosci od tego, ktore kwalifikacje i umiejetnosci sg oceniane
wyzej. Caty czas hiszpanski system KiSZ nie jest uregulowany w kwestii obowigzku posiadania
przez personel trenujgcy okreslonego wyksztatcenia lub umiejetnosci. Ponadto, nie ma
wymogu posiadania okreslonego przygotowania pedagogicznego lub dydaktycznego.

Rzadkim przypadkiem w Hiszpanii jest takze wspdétpraca miedzy przedsiebiorstwami we
wspdlnej realizacji programéw szkoleniowych.!” Jest to zjawisko niezwykte z uwagi na istnienie
na poziomie lokalnym wymiany i komunikacji informacji o szkoleniach i potrzebach z
podmiotami $wiadczgcymi ustugi KiSZ. Potencjat dla wspdtpracy powinien byé oczywisty
przynajmniej dla podmiotéw $wiadczgcych ustugi KiSZ, poniewaz znajg one rdézne potrzeby
rynku.

W odniesieniu do wspdtpracy i networkingu zasadnicze uregulowania prawne odnosnie do
kwalifikacji i szkolenia zawodowego pozwolity stworzy¢ sie¢ centréw KiSZ, ktérych zadaniem
jest poprawa jakosci i harmonizacja programoéw szkoleniowych. Sie¢ skfada sie z:

centréw szkolenia zawodowego,
publicznych i prywatnych szkét,

15 Additional Input MAI, Skype Interview, min. 57
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krajowych centréw referencyjnych,
krajowych centrow zatrudnienia (mogg by¢ prowadzone przez niezalezne stowarzyszenia),
prywatnych centréw akredytowanych przez krajowy podsystem zatrudnienia.®

Dostepne sg rézne rodzaje szkolen:
Szkolenia prowadzone przez przedsiebiorstwa i szkolenia indywidualne sg w petni lub

czesciowo finansowane ze $Srodkéw publicznych, jako zacheta do spetnienia okreslonych
potrzeb szkoleniowych wyrazanych przez przedsiebiorstwa i pracownikow.

Modutowe programy szkoleniowe (np. dla bezrobotnych), ktére prowadza do uzyskania
certyfikatow potwierdzajgcych czesciowe kwalifikacje zawodowe. Typy subwencjonowanych
szkolen obejmuja:

programy szkoleniowe dla bezrobotnych,

programy szkoleniowe dla pracownikéw,
programy szkoleniowe dla grup ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymii oséb poszukujgcych

pracy,
programy szkoleniowe dla bezrobotnych, ktére obejmujg sukcesywne dziatania zwigzane z

posrednictwem pracy.
Umowy na szkolenie i praktyki (model dualny), ktére tacza praktyczng nauke zawodu z

rzeczywistym szkoleniem zawodowym i dualnym KiSz.%’

2.2.2 Grupa docelowa

Poza typowa grupg docelowg obejmujgca absolwentéw szkét drugiego stopnia istniejg
takze specjalne programy szkoleniowe (jako cze$s¢ wymienionych powyzej programoéw
»edukacji dla dorostych”) dla oséb petnoletnich, ktdére nie posiadajg kwalifikacji na poziomie
drugiego stopnia edukacji. Te rozwigzania majg stuzy¢ pomocg w zdobyciu dalszych
certyfikatéw potwierdzajgcych kompetencje edukacyjne.!®

2.3 Programy nauczania/Certyfikacja/Egzaminowanie/Modernizacja

Jak zostato to juz wspomniane, w Kraju Baskdw programy nauczania sg zwykle rozwijane
przez instytut IVAC w sposdéb odbiegajacy od ustalonego minimalnego zakresu programu
nauczania (poziom krajowy). Dostosowywanie i modernizacja programow nauczania sg
procesami bardzo powolnymi, a rozwdj nowych kwalifikacji i programow moze trwac¢ nawet
trzy lata. Instytut INCUAL jest dodatkowo odpowiedzialny za badania w zakresie KiSZ. Lokalne
podmioty Swiadczace ustugi KiSZ mogg wspieraé dziatania badawcze i czesto sg bardziej
efektywne w odniesieniu do lokalnego zapotrzebowania, zgtaszanego przez przemyst oraz luk
kwalifikacyjnych.

16 Cf. Spain: VET in Europe: Country report 2014, s. 331
17 Cf. Spain: VET in Europe: Country report 2014, s. 32
18 Cf. Spain: VET in Europe: Country report 2014, s. 22
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Poza zapotrzebowaniem przemystu na modernizacje, swoje oczekiwania w odniesieniu
do okreslonych obszaréw i grup zgtasza¢ mogg takze jednostki rzgdowe. Zapotrzebowanie
moze obejmowac programy szkoleniowe dla okreslonych grup docelowych, np. oséb
niepetnosprawnych lub bezrobotnych, poniewaz przemyst w takich obszarach moze nie
zgtasza¢ zapotrzebowania. W rezultacie jednostki rzgdowe sg zainteresowane duzym
zaangazowaniem przedsiebiorstw w system dualny celem ograniczenia bezrobocia wsréd
mtodych. Aby to osiggngé, dostepne sg ulgi podatkowe i umowy spoteczne dla
przedsiebiorstw, ktére prowadzg szkolenia.

2.4 Uczenie sie w oparciu o prace

Okoto jedna pigta wszystkich uczniow jest szkolona w ramach programéw dualnych.
Jednak nawet zwykte programy szkoleniowe obejmujg tresci praktyczne, elementy uczenia w
oparciu o prace i dziatanie oraz 360 godzin praktyki w przedsiebiorstwach. Takze podmioty
Swiadczace ustugi KiSZ coraz bardziej poznajg wartos¢ szkolenia praktycznego i przenosza
ciezar na metody i tresci oparte na pracy i dziataniu.

Czesto w ramach programéw szkolenia obecny jest naturalny udziat uczenia sie w
oparciu o prace, poniewaz przedsiebiorstwa zatrudniajg trenerdw, aby tworzy¢ programy
szkoleniowe skrojone doktadnie pod ich potrzeby.®

2.5 Akceptacja spoteczna

Na chwile obecng zachodzg zmiany w akceptacji spotecznej dla KiSZ. Z zasady i z uwagi
na uwarunkowania historyczne w Hiszpanii nie jest ona wysoka, poniewaz wiekszos¢ oséb
celuje w zdobycie wyzszego wyksztatcenia.?® W ostatnich 5-10 latach zaszta zauwazalna
zmiana w akceptacji spotecznej. Ludzie zauwazajg, iz KiSZ moze nie$é ze sobg wieksze szanse
na zatrudnienie przy poréwnywalnej pensji w poréwnaniu do wyzszego wyksztatcenia.
Powyzisze stwierdzenie jest prawdziwe takze w przypadku przedsiebiorstw, nawet jezeli
system dualnego KiSZ jest nadal ,,nowym” podejsciem dla wiekszosci z nich. Mozna to
obserwowaé¢ na przyktadzie zwiekszajacej sie liczby praktykantéw uczestniczacych w
szkoleniach dualnych, wiekszej liczby podmiotéw swiadczgcych ustugi KiSZ oraz rosngcego
udziatu przedsiebiorstw w szkoleniach.?! Dlatego dla najwazniejszych partneréow
posredniczagcych $Swiadomos¢ KiSZ nie jest problemem. Jedynym sposréd waznych
podmiotéw, ktdry jeszcze nie dostrzega wartosci systemu dualnego KiSZ oraz szkolen
praktycznych jako catosci sg wspomniane wczesniej zwigzki zawodowe.

19 cf. ReferNet Spain: Apprenticeship-type schemes and structured work-based learning programmes, 2014, s.
6.

20 cf. Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB), iMOVE: Training — Made in Germany: marktstudie Spanien. Fir
den Export beruflicher Aus- und Weiterbildung, 2016, s. 9, 24

21 Cf. Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB), iMOVE: Training — Made in Germany: marktstudie Spanien. Fir
den Export beruflicher Aus- und Weiterbildung, 2016, s. 25
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W ostatnich latach akceptacja spoteczna KiSZ ulegta poprawie; decyzja o przystgpieniu
do programu staje sie popularnym wyjsciem po zakoriczeniu edukacji drugiego stopnia.?? W
tym kontekscie nalezy nadmienic takze, ze gospodarka Hiszpanii nadal otrzgsa sie z kryzysu
gospodarczego 2008 r. Stopa bezrobocia jest nadal bardzo wysoka i siegata w 2015 r. 45,5% w
grupie oséb mtodych.?*> Dowodem na te zmiane moze by¢ takze wzrastajgca waga szkolenia
praktycznego dla nowych nauczycieli.?*

2.6 Problemy/Wyzwania

Niepodwazalne znaczenie dla dualnego systemu praktycznego KiSZ w systemie
hiszpariskim ma silne ukierunkowanie na indywidualny nadzér i monitorowanie praktykantéw.
Dla kazdego ucznia przygotowany jest niezalezny harmonogram i kazdy przechodzi
indywidualng ocene. Moze to stwarzac problemy z oceng i certyfikacjg oraz wigze sie z wielkim
wysitkiem dla podmiotéw $wiadczgcych ustugi KiSZ. Dlatego podejmowane sg préby
rozwiniecia bardziej zestandaryzowanych metod oceny, aby ograniczy¢ wysitki, ktére musza
by¢ wktadane w nadzér. Zwieksza to oczywiscie catosciowq ztozonos$¢ hiszpanskiego
(dualnego) systemu KiSZ. Dodatkowymi czynnikami sg: duza réznorodnosc¢ tresci z zakresu
szkolenia praktycznego w przedsiebiorstwach zgodnie z okre$lonymi obszarami operacyjnymi
oraz poswiecenie trenerow wewnatrzfirmowych na rzecz roli jako instruktoréw i mentorow
dla ucznidéw.

Jako catos¢ system edukacyjny jest finansowany w wiekszosci przez panistwo (80%);
pozostate 20% jest pokrywane przez podmioty prywatne. Nalezy zauwazyé, ze naktady
prywatne to w wiekszosci srodki rodzinne, inwestowane w edukacje dzieci, a nie inwestycje
przedsiebiorstw.?®

22 Cf. Spain: VET in Europe: Country report 2014, s. 22

23 Cf. Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB), iMOVE: Training — Made in Germany: marktstudie Spanien. Fiir
den Export beruflicher Aus- und Weiterbildung, 2016, s. 11

24 Cf. Servicio Publico de Empleo Estatal (2016). Supporting teachers and trainers for successful reforms and
quality of vocational education and training: mapping their professional development in the EU — Spain.
Cedefop ReferNet thematic perspectives series, s. 7

25 Cf. Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB), iMOVE: Training — Made in Germany: marktstudie Spanien. Fir
den Export beruflicher Aus- und Weiterbildung, 2016, s. 52
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2.7 Pilotaz/Najlepsza praktyka

7. Pilotaz
vetriangle
1 2 3 4
Zapotrzebowanie Wspotpraca Rozwdj nowych Rzadowe ciata
(lokalnego) z dostawcami kwalifikacji i instytucje akceptuja
przemyst / rzadu VET w pilotazu przez INCUAL kwalifikacje (program
dla konkretnych i IVAC (do 3 lat) nauczania, zawartosc
grup docelowych ramy, certyfikat)
Pilot - nowe
kwalifikacje

Jako przyktad mozna podac¢ niektére programy pilotazowe i programy szkolenia
specjalistycznego, realizowane poza oficjalnym systemem kwalifikacji. Zostaty one
zapoczatkowane w formie Scistej wspdtpracy miedzy korporacjamii podmiotami $wiadczgcymi
ustugi KiSZ. Programy te obejmujg bardzo specyficzne i innowacyjne programy nauczania,
ktore sg bezposrednig odpowiedzig na okreslone zapotrzebowanie przedsiebiorstw. W takich
wyjatkach certyfikacja moze by¢ skomplikowana, z powodu wysokiego poziomu specjalizacji.
Jezeli przedsiebiorstwo jest na tyle duze, ze moze szkoli¢ wielu praktykantow i jest istotnym
waznym przemystowym podmiotem zaangazowanym, certyfikacja jest zwykle akceptowana
przez jednostki rzgdowe. W rezultacie absolwenci majg mozliwo$¢ aplikowania do innych
przedsiebiorstw i instytucji, nawet uwzgledniajgc ich szczegdlne tresci szkoleniowe. To
podejscie mogtoby by¢ dobrg praktyka w zakresie szybszych reakcji jednostek rzgdowych na
potrzeby szkoleniowe podmiotéw przemystowych i okreslone branzowe programy
szkoleniowe. Przyktadem mogtyby by¢ specjalistyczne programy szkoleniowe, np. w zakresie
mechatroniki, dla wezszych specjalizacji, jak np. mechatronicy samochodowi.

Przyktadem najlepszej praktyki hiszpanskiego partnera projektu, instytut MAI, jest specjalistyczny
program dla projektantéw proceséw roboczych. Ten program jest oparty na zapotrzebowaniu
przedsiebiorstw i jest rozwijany w ramach programu dualnego szkolenia. Jest prowadzony przez
jeden rok (900 godzin) dla absolwentow szkét ponadgimnazjalnych. Podmioty swiadczgce ustugi KiSZ
w obrebie tej kooperatywy realizujg dziatania administracyjne, np. kontaktowanie sie i
komunikowanie z instytutem IVAC oraz przygotowywanie nowych materiatéw do nauki. W sumie
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25 przedsiebiorstw przeprowadzito szkolenia personelu i treneréw. Tresci i szczegoty zostaty
okreslone we wspotpracy ze szkotami i przedsiebiorstwami. Program szkoleniowy jest sukcesem,
poniewaz taczy bliskg wspétprace przedsiebiorstw i instytutu MAI z zapotrzebowaniem na okreslone
tresci, ktére przetozg sie na dobre szanse zatrudnienia dla absolwentow.

2.8 Zalecenia

Ogodlne

Akceptacja/rozwdj niektorych wytycznych lub wynikéw nauczania w obrebie kurséw. Mogtoby
to obejmowac wiekszg czes¢ uczenia w oparciu o kompetencje i oznaczatoby mniejsze wysitki
administracyjne i wysitki na rzecz wsparcia podmiotéw $wiadczacych ustugi KiSZ. Wéwczas
uczniowie wymagaliby tyle samo indywidualnego wsparcia, ile otrzymujg go teraz. Zestaw
NetWBL tworzy przewodnik po szkoleniach, ktéry zostat przygotowany dla
wewnatrzfirmowych trenerdéw:
http://www.WBL-toolkit.eu/site/toolkit/listoftools/database/477.html,
http://www.dualvet.eu/Productos.asp

Zachetg dla przedsiebiorstw do wdrazania praktyk i szkolenia dualnego bedzie zwiekszenie ulg
podatkowych.

Zwigzki zawodowe i przedsiebiorstwa powinny bardziej angazowad sie w kwestie powigzane
ze szkoleniami i dziata¢ jako posrednicy.

Organizacja szkolen w przedsiebiorstwach obejmujgcych uczestnictwo w rzeczywistych
tancuchach produkcyjnych powinna zosta¢ w miare mozliwosci zwiekszona.

Dalsza promocja szkolenia dualnego, uczenia sie w oparciu o prace i modeli praktyk.

Nalezy rozwing¢ bardziej elastyczne programy nauczania. BgdZ — co najmniej — programy
nauczania z tresciami o elastycznym charakterze, ktére mozna zaadoptowac¢ w lokalnym
kontekscie i dla lokalnych potrzeb.

Szersza wspotpraca miedzy przedsiebiorstwami i podmiotami Swiadczgcymi ustugi KiSZ. W
idealnym ksztatcie taka wspdtpraca mogtaby zostac zinstytucjonalizowana jako nowe zadanie dla
instytutu IVAC.
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http://www.wbl-toolkit.eu/site/toolkit/listoftools/database/477.html,
http://www.dualvet.eu/Productos.asp

3. Polska

3.1 Posrednic

3.1.1 Przeglad

Polski system zawodowy

Ministerstwo Edukacji

Narodowej (i inne Kuratorzy Oswiaty
ministerstwa)
qud Wdrozenie polityki

. Ministerstwa Edukacji
opracowanie

SRODOWISKO
PRACODAWCOW

lobbing komunikujgcy
potrzeby przedsigbiorstw
i przemystu

IZBY

Konsultacje i porady

Narodowej
uniwersalnego programu
nauczania, standarddw
ksztatcenia zawodowego,
badan i analiz
struktura
~
poziom ‘EB%‘
PRYWATNI operacyjny C}
%
DOSTAWCY “
Dostarczenie teoretycznych i
praktycznych szkolen, )
konsultacji, badar, bliskiej {contract)
wspotpracy z lokalnymi SZKOLY FIRMY

przedsiebiorcami ZAWODOWE

Dostarczenie teoretycznych

i praktycznych szkolen produkdji

Dostarczenie praktycznych
szkoleri podczas procesu

Zrédto: KPT

3.1.2 Informacje szczegdtowe

W Polsce role posrednikdw w systemie KiSZ mogg petnic¢ ponizsze organizacje i

instytucje:

izby,
rzgd — Minister Edukacji Narodowej,

27




witadze lokalne,

przedsiebiorstwa/fabryki,
stowarzyszenia pracodawcéw,
podmioty nadzorujace proces edukacji.

Izby jako posrednicy nie szczycg sie juz takg reputacjg, jak w latach 50. XX w. w czasie
rozwoju przemystowego. Ich gtdwnym zadaniem jest szkolenie rzemiesinikéw oraz
certyfikowanie praktykantéw jako majstréw/czeladnikdéw. Ponadto izby s3 reprezentantami
sektora rzemieslniczego i jego intereséw. Gtéwne dziatania obejmujg doradztwo, marketing i
pomoc w szkoleniach (np. tworzenie i prowadzenie centrow doradczych, edukacyjnych i
promocji gospodarczej). Certyfikacja jest swoista dla kazdego zawodu i uczniowie muszg ptacic¢
za egzaminy. Zwigzek Rzemiosta Polskiego jako organizacja pracodawcéw reprezentujgca
sektor matych i $rednich przedsiebiorstw bierze udziat w dialogu spotecznym.

Podmioty nadzorujgce proces edukacji s3 odpowiedzialne za nadzér pedagogiczny na
poziomie regionalnym. Jako przedstawicielstwa samorzagddéw sg powotywane i nadzorowane
przez wojewodow podlegajacych prezesowi Rady Ministréow. Sg takze odpowiedzialne za
poprawng implementacje polityki Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz stosownych ustaw,
uregulowan i rozporzadzen. Nadzorujg one szkoty publiczne i niepubliczne w kwestiach
pedagogicznych.?®

W Polsce obowigzujgce dla systemu edukacji prawo jest okreslane przez rzad. Zwigzki
zawodowe bronig praw pracownikéw, ale nie majg wptywu na krajowy system edukacyjny.

26 Cf. Polish EURYDICE Unit: The system of Education in Poland, Warsaw, 2012, s. 16
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3.2 Szkolenie

Schemat

~

panstwowego systemu edukacji i szkolen.
TERTIARY LEVEL ADULT LEARNING/CONTINUING TRAINING
(outside the school system)
Specialisad
Shortened Specialised for
apprenticeship  programmes unemployed
schemes for and other
for adults employees vuinerable
groups

Vocational quakfication

courses, WBL 50-60%

| 13
| 12
Mainiy [e— -
[ 1 apprentceshipn Vocational quakfication
fraining, WBL 80% courses, WEL 50-60%
10 2-3 years

16
15
14
AGE | YEARS in EST SECONDARY LEVEL
Ganersl aducstion programmes ‘ Giving access o terary educalion
M VET programmes —  Possibie progression moules
B Programmes combining VET and general education s Ead of compueisory educaion
Also svallabée 10 adults (ull-, astance Prior VET dpe may be recogaisad
(I (Rull-, part-time or education} —
y ; woy  Work-besed leaming, sither at the workpiace
B Omiifications allowing access 1o the next educaional level o & VET instrwtion

Adnotacja: ISCED-P2011.
Zrédto: Cedefop (Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego) i ReferNet Polska.
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3.2.1 Kto trenuje?

W Polsce dziatajg rdzni trenerzy:

Publiczny system szkolnictwa | | nZewnetrzny” system szkolnictwa |
ik [e] FaY P 1 45 I
Szkoly zawodowe Szkoly $rednie uczace szkoly techniczne szkoly CKP CKU OHP* Centra stypendialne i Pracodawcy |

zawodu

przygotowujgce
do zatrudnienia

koniec

Uzupelniajaca
srkofa techniczna
Szkoty policealne

< L4
Egzamin: Egzamin:
- potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe - czeladnik lub mistrz (izby rzemiesinicze)
- czeladnik lub mistrz (izby rzemiesinicze) - kwalifikacje (kuratorzy os$wiaty)
- kwalifikacje (kuratorzy oswiaty) - sprawdzenie (izby rzemieslnicze, pracodawrca)

Am (Ctrl) ~
Zrodto: KPT

Zasadnicza polityka systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce jest zarzgdzana przez
departamenty regulacyjne odpowiedzialne za edukacje oraz edukacje i prace. Ksztafcenie
zawodowe w Polsce jest realizowane w szkofach i jednostkach uzupetniajacych.

Publiczne:

- publiczna szkota zawodowa,
- pozaszkolne formy szkolenia zawodowego:

Centra Ksztatcenia Praktycznego (CKP) — mtodzi ludzie/studenci;
Centra Ksztatcenia Ustawicznego (CKU) — dorosli;
Osrodki Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego (ODDZ) — dorosli.

Ochotnicze Hufce Pracy (OHP) — jednostka budzetowa nadzorowana przez ministra pracy.
Ochotnicze Hufce Pracy swiadczg niepetnoletnim, ktérzy ukonczyli 15 rok zycia, ustugi w
zakresie zapobiegania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu oraz zatrudnienia.

Ponadto, wszyscy pracodawcy mogg samodzielnie poddawac swoich pracownikdéw
szkoleniom lub szkoleniom powtdérnym. Ta opcja wsparcia obejmuje gtdwnie programy na
drugim poziomie edukacji i podyplomowe. W wiekszosci wypadkéw jest realizowana w formie
krétkich kursow. Oferty sg skrojone dla okreslonych profesji i potrzeb szkoleniowych. Poza
taka ofertg dla pracownikéw istniejg takze kursy przygotowawcze dla ucznidow w sektorze
matych i srednich przedsiebiorstw dziatajgcych w branzy rzemieslniczej. W tym zakresie mate
i Srednie przedsiebiorstwa wspodtpracujg ze szkotami i oferujg tresci praktyczne, ktére
uzupetniajg tresci teoretyczne realizowane przez szkoty. Z uwagi na fakt, iz szkoty s3
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zaangazowane w te dziatania, ich realizacja jest prowadzona poza regularnym systemem
szkolnym. 7

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu powinni posiada¢ odpowiednie wyksztatcenie w
zawodzie kierunkowym oraz przygotowanie pedagogiczne. Nauczyciele powinni takze
posiada¢ udokumentowane doswiadczenie zawodowe. Dtugo$¢ okresu prébnego zalezy od
posiadanego stopnia naukowego. Moze wahad sie w przedziale 36 lat.

Przyktad: Nauczyciel, ktory ukonczyt szkote zawodowg moze by¢ trenerem praktycznej nauki
zawodu, pod warunkiem, iz dysponuje czteroletnim doswiadczeniem zawodowym. Po
ukonczeniu technikum lub politechniki wystarczajgcy okres prébny to 3 lata. Jezeli dana osoba
ukoniczy inng specjalizacje (niemajacg nic wspdlnego z profesja, ktérej chce nauczaé), moze
rozpoczgé nauczanie po uptywie 6 lat zatrudnienia w konkretnym zawodzie.

W Polsce dostepne sg rézne opcje szkolen majgcych na celu podniesienie kwalifikacji
zawodowych wszystkich nauczycieli, aby personel byt odpowiednio wyedukowany i otwarty
na nowe technologie. Poprzez szkolenia i wspodtprace z innymi organizacjami nauczyciele
wiedzg, jakie umiejetnosci sg potrzebne na rynku pracy i mogg bardziej efektywnie edukowac
i przygotowywaé mtodziez do pracy.

3.2.2 Grupa docelowa

Podobnie jak w Niemczech, w Polsce dostepne sg programy szkoleniowe i tresci dla
okreslonych grup docelowych:

mtodziez,
osoby bezrobotne,
osoby niepetnosprawne.

Istniejg specjalne programy skierowane do oséb niepetnosprawnych i z ograniczeniami
ruchowymi oraz funkcjonujg szkoty dla oséb uposledzonych. Rzad stara sie zachecad
pracodawcow do zatrudniania osdb niepetnosprawnych poprzez tworzenie zachet dla
przedsiebiorstw, ktore oferujg prace osobom niepetnosprawnym. Programy i wsparcie
szkoleniowe dla bezrobotnych sg prowadzone przez Fundusz Pracy, z ktérego finansowanie
jest dystrybuowane do 0sdb i grup poprzez Urzedy Pracy.?®

27 Cf. Poland: VET in Europe: Country report 2014, s. 32, 50
28 Cf. Poland: VET in Europe: Country report 2014, s. 45
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3.3 Programy nauczania/Certyfikacja/Egzaminowanie/Modernizacja

W Polsce programy nauczania pozostajg w gestii Ministerstwa Edukacji Narodowej.
Tresci i zakres programow nauczania sg ustalane przez rzad. Nauczyciel moze wybrac program
nauczania, ktéry uwaza za najlepiej odpowiadajgcy wybranemu przedmiotowi. Nauczyciel
moze modyfikowac i dodawac tresci, ale tylko za zezwoleniem dyrektora placéwki oraz rady
pedagogicznej. Programy nauczania sg uniwersalne dla catego kraju. Kazda jednostka moze
modyfikowaé programy nauczania wedle wtasnych potrzeb lub potrzeb rynku, ale przed
rozpoczeciem realizacji takiego programu musi on zyska¢ aprobate rzadu. Zasadnicze
programy nauczania nie obejmuja wytycznych dla implementacji kluczowych kompetenc;ji.?®
Modyfikacja programow nauczania jest mozliwa w zaleznos$ci od potrzeb rynku. Ponadto,
szkoty zmieniajg swoje profile i wprowadzaja nowe kompetencje, ktérych bedg w stanie
naucza¢ w razie rozwoju nowych przedsiebiorstw. Wprowadzanie nowych standardéw w
programach nauczania jest procesem dtugotrwatym. Taki proces moze trwac nawet kilka lat.

W Polsce tres¢ i zakres egzamindw oraz ich przeprowadzania pozostajg w gestii
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej (CKE). CKE potwierdza sposéb prowadzenia egzamindw i
mozliwos$¢ egzaminowania przez konkretnych egzaminatoréw. Procedura nauczania, program
egzaminowania i samo nauczanie sg jednolite w catej Polsce. To, gdzie szkolenie jest
prowadzone zalezy od typu szkoty.

Rozwdj standardow jakosciowych jest nadzorowany przez Departament Ksztatcenia
Zawodowego i Ustawicznego Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz Krajowy Osrodek
Wspierania Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego.

Badania sg prowadzone przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS), Ministerstwo Edukacji
Narodowej oraz inne instytucje panstwowe, w zaleznosci od przedmiotu badan. Dodatkowo
CKE prowadzi badania i nadzor. Istnieje takze Kuratorium Oswiaty, ktére kontroluje dziatania
szkot.

3.4 Uczenie sie w oparciu o prace

W polskim systemie ksztatcenia zawodowego tymczasowo wprowadzony jest system
,patronatu klasowego”, obejmujgcy edukacje uczniow w miejscu pracy. Ten typ nauczania ma
wiele zalet, poniewaz uczniowie uczg sie zawodu, ktéry bedg wykonywali w dorostym zyciu.
System uczenia sie w oparciu o prace ma duze znaczenie. W Polsce jest coraz czesciej
spotykany, niemniej jednak jest nadal traktowany jako system nowy i innowacyjny.

29 Cf. Siekiera, A.; Luck, A. (2016). Key competences in vocational education and training — Poland. Cedefop
ReferNet thematic perspectives series, s. 17
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W latach 90. XX w. uczelnie wyzsze i uniwersytety byty najpopularniejszymi instytucjami
edukacyjnymi w Polsce. Wiekszo$¢ osdb rozpoczynata studia celem zdobycia wyksztatcenia
magisterskiego lub inzynieryjnego. Pare lat temu rozpoczeta sie dyskusja na temat szkolenia
zawodowego. W Polsce brakowato oséb z wyksztatceniem zawodowym, dlatego w ostatnich
latach wzmogta sie dyskusja na temat korzysci praktycznego szkolenia i zdobywania
okreslonego zawodu. Coraz wiecej przedsiebiorstw w Polsce chce wspétpracowad ze szkotami
w zakresie edukacji przysztych pracownikow.

W Polsce dualny system ksztafcenia jest oparty gtdwnie na sektorze rzemieslniczym,
poniewaz wymagana w nim jest praktyka, ktérej nie mozna zdoby¢ wytgcznie teoretycznie.
Poza sektorem rzemieslniczym system ten mogtby zosta¢ wprowadzony w obszarach
administracyjnych: spedycja, logistyka, ksiegowosc.

W Polsce uczenie sie w oparciu o prace sprowadza sie do czterech zasadniczych opcji:

Praktyki (system dualny): praktykant i przedsiebiorstwo zawieraja umowe. Podobnie jak w
Niemczech, szkolenie ma charakter teoretyczny i praktyczny (2 dni w tygodniu w szkole i 3 dni
w tygodniu w przedsiebiorstwie). Praktykanci sg zwykle absolwentami szkét zawodowych.

Szkolenie alternatywne (system dualny): umowa zawierana jest pomiedzy szkofg, a
przedsiebiorstwem. Szkolenie praktyczne prowadzone jest zgodnie z zapotrzebowaniem
przedsiebiorstwa i catosciowo musi pokrywacé 50% realizowanych przez szkote tresci.

Szkolenie w oparciu o prace: praktyki zawodowe, trwajgce 4—-12 tygodni, obowigzkowe dla
zawodéw technicznych lub stanowisk pracy obsadzanych przez absolwentdw drugiego
poziomu edukacyjnego.

Uczenie sie w oparciu o prace realizowane w szkofach: tresci obejmujgce symulacje i
szkolenia w szkolnych laboratoriach i warsztatach lub centrach szkoleniowych.3°

Dodatkowo prowadzona jest wspotpraca z zagranicznymi szkotami zawodowymi (np. w
Niemczech), gdzie uczniowie mogg rozpocza¢ praktyki, badz odbywac wizyty dydaktyczne w
przedsiebiorstwach, ktére przekazujg zainteresowanym uczniom informacje i wiedze o
zawodzie.?!

30 Cf. Poland VET in Europe — Country report 2014, p. 19, and Poland Apprenticeship-type schemes and
structured work-based learning programmes, s. 4
31 Cf. Poland: VET in Europe: Country report 2014, s. 50
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3.5 Akceptacja spoteczna

Tradycyjnie, Polsce nauczanie w miejscu pracy ma ugruntowang pozycje. Jest
uzupetniane przez zatozenie, iz panstwo jest odpowiedzialne za obszar edukacji, a sektor
prywatny nie jest zobowigzany do udziatu. W wyniku tego szkolenia dualne i praktyki nie maja
takiej formy jak na przyktad w Niemczech. Te dwie kwestie podlegajg ciggtej ewolucji,
poniewaz przedsiebiorstwa widzg potrzebe zmian w edukacji. Ministerstwo Edukacji
Narodowe] podejmuje préoby wsparcia dla takiego zaangazowania i zmian w tradycyjnym
postrzeganiu i obrazie edukacji.

Praktyki zyskujg na popularnosci w Polsce i staty sie atrakcyjng opcjg edukacyjna.??

3.6 Problemy/Wyzwania

Jednym z zasadniczych problemoéw jest brak wykwalifikowanych nauczycieli w szkotach
zawodowych.33

Przeciwnie do Niemiec przedsiebiorstwa postrzegajg szkolenia i wspétprace ze szkotami
jako koszt a nie inwestycje. Gtéwnymi powodami s3:

biurokracja,

brak zachet finansowych,

problemy prawne,

mozliwe problemy personalne z przysztymi beneficjentami szkoleri.3*

W konsekwencji praktyki sg czesto finansowane przez Urzedy Pracy. Poza bezposrednim
finansowaniem istnieje takze system pozyczek dostepnych dla bezrobotnych, ktére pozwalaja
pokry¢ koszty szkolen. Takie pozyczki mogg stanowi¢ nawet 400% Sredniej miesiecznej
pens;ji.>®

Co mogtoby stanowié¢ zachete dla przedsiebiorstw w Polsce, aby uczestniczyty w ponoszeniu
kosztow szkolen?

32 Cf. Poland: VET in Europe: Country report 2014, s. 20

33 Cf. Siekiera, A .; Luck, A. (2016). Wspieranie nauczycieli i treneréw w zakresie skutecznych reform i jakoéci
ksztatcenia i szkolenia zawodowego: mapowanie ich rozwoju zawodowego w UE - Polska. Cedefop ReferNet,
seria perspektyw tematycznych, str. 7

34 Cf. Poland: VET in Europe: Country report 2014, p. 50
35 Cf. Poland: VET in Europe: Country report 2014, p. 45
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Formowanie stosownych kompetencji zawodowych opisanych w zasadniczych programach
nauczania zawodowego.

Rozwijanie kompetencji osobistych i spotecznych, niezbednych dla uzyskania i podniesienia
kwalifikacji zawodowych.

Dostosowanie rezultatdw nauczania do wymogodw rynku pracy.

Ksztattowanie podstaw przedsiebiorczosci u ucznidw, pozwalajacych na aktywny udziat w
Zyciu gospodarczym.

Zapewnianie réznorodnych szans edukacyjnych (np.: dodatkowe zezwolenia i certyfikaty),
wigczajac w to osoby ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Utatwienia dla ucznidw w zakresie wejscia na rynek pracy i udzialu w procesie szkolenia
zawodowego.

Solidne przygotowanie do egzaminu z kwalifikacji zawodowych.

Promowanie umiejetnosci zawodowych uczniéw i analizowanie mozliwosci zatrudnienia dla
absolwentdow, wycigganie wnioskéw z analizy zachowan absolwentéw.

Informowanie pracodawcéw o korzysciach inwestowania w uczniéw. Tworzenie adekwatnych
miejsc zatrudnienia w fabrykach. Zapewnianie wiekszego finansowania dla krajowych
przedsiebiorstw.

Gtéwng przeszkodg we wprowadzeniu systemu uczenia sie w oparciu o prace oraz szkolen
dualnych jest niewielkie zainteresowanie w zaktadach pracy takim typem nauczania.
Pracodawcy nie chcg mie¢ problemdw z organizacja pracy mtodziezy uczacej sie zawodu, nie
majac pewnosci, ze dany uczen zostanie pracownikiem. Rozwigzaniem problemu moze by¢
przekazanie przez rzad dodatkowych subwencji dla tworzonych stanowisk pracy oraz
dodatkowe zachety finansowe dla przedsiebiorstw, ktére podejmujg wysitek nauczania.
Przyktadem takiej zachety sg ulgi podatkowe dla przedsiebiorstw itp. Od 2014 r. istnieje
krajowy fundusz szkoleniowy (bedacy czescig funduszu pracy), ktory wspiera pracodawcow
zapewniajgcych szkolenia. Fundusz zostat stworzony po uchwaleniu poprawek do ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach na ryku pracy oraz innych ustaw.36

Inng przeszkodg jest fakt, iz egzaminy, ktére uczniowie muszg ztozyé, sg prowadzone w
innych warunkach niz te, w ktérych pracowali podczas praktyk.

36 Cf. Poland: VET in Europe: Country report 2014, p. 49
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Dodatkowym wyzwaniem jest brak wspodtpracy miedzy szkotami, samorzgdami i

pracodawcami w planowaniu edukacji i zarzgdzaniu problemami ze szkoleniem.

Najwiekszg przeszkoda w systemie edukacyjnym w Polsce jest takze zbyt mata wspétpraca

miedzy przedsiebiorstwami i instytucjami, ktére opracowujg zasadnicze programy nauczania.

Waznym elementem w ramach tworzenia nowych programéw edukacyjnych jest wiedza o
potrzebach rynku pracy i szkoleniach w zawodach, ktére beda potrzebne w fabrykach. Szybki
rozwadj technologii wspomagajgcych itp. powoduje, ze zasadnicze programy nauczania nie sg
dostosowane do wymogow rynku pracy. Podstawy programowe rzadko majg na celu poznanie
nowych technologii, ktére czesto sg juz wykorzystywane w miejscu pracy. Polski system
edukacyjny jest oparty na informacjach i danych, ktére czesto sg juz przestarzate i nie maja

zastosowania w przemysle.

3.7 Pilotaz/Najlepsza praktyka

\Z - Pilotaz
vetriangle
1 2 3
Modyfikacja Rzad Jesdli zmiany istniejacego
uniwersalnego (Ministerstwo programu nauczania s3
programu Edukacji niewystarczajace dla
nauczania do Narodowej) ma szkolen, standard
konkretnego udowodnic te nowych programéw
przedmiotu lub zmiany nauczania musi byé
potrzeby zatwierdzony przez rzad.
przemystu To moze zajaé kilka lat.

Rzadowe ciata

i instytucje akceptuja
modyfikacje
(programy nauczania,
struktura, certyfikaty)
lub wprowadzajg
nowe programy

Pilotaz — nowy
program

Skorelowanie edukacji z przemystem jest najwazniejszym celem w ramach implementacji
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zawodu mozna edukowac osoby, ktére spetnig wymogi przemystu i bedg w stanie znalez¢
zatrudnienie.

Gtéwne podmioty:

szkoty zawodowe
przedsiebiorstwa
rzad

Dobre przyktady kurséw pilotazowych mozna odnalez¢ w branzy budowlanej. Interesujgcym
rozwigzaniem moze by¢ wprowadzenie takich szkolei w dziedzinie innowacyjnych
rozwigzan. Pojawienie sie nowej technologii na rynku wymusza zapotrzebowanie na
edukacje w okreslonych zaktadach.

Przed wprowadzeniem takich kurséw pilotazowych zalecane jest wprowadzenie zmian w
systemie egzaminacyjnym i w zasadach przyznawania certyfikatéw kwalifikacji. Testowanie
systemu dualnego KiSZ mogtoby rozpoczgé sie od ,klas pilotazowych” w szkotach
zawodowych. Istotng konkluzjg z wprowadzenia systemu jest konieczno$¢ uwzglednienia
wynikowych efektéw, np. obserwacja karier absolwentéw danej klasy, ktorzy ukoniczyli ten typ
edukacji. To dtugi proces, ale aby osigga¢ pozytywne efekty i satysfakcjonujgcy stan
implementacji systemdw, takie obserwacje i badania sg niezbedne.

Wprowadzenie systemu KiSZ moze przynie$¢ korzysci pracodawcom. W pierwszej
kolejnosci najwazniejsze jest uksztattowanie wyedukowanych pracownikow, ktérzy beda
najlepiej wykwalifikowani do wykonywania pracy zaraz po ukoniczeniu edukac;ji.
Przedsiebiorstwa zatrudniajgce mtodego cztowieka tuz po ukoriczeniu edukacji nie bedg
musiaty poswieca¢ czasu na jego przyuczenie do zawodu. Bedzie to miato takie wymiar
korzysci finansowych, jako ze utrzymywanie pracownika na praktykach jest powigzane z
dodatkowymi kursami. Jezeli pracownik ma odpowiednie umiejetnosci, to pracuje efektywniej
i lepiej wykonuje swoje obowigzki.

Najbardziej negatywnym efektem tego rozwigzania jest ograniczenie wyboru i znajomos¢
innego zawodu przez ucznia. Szkolenie w miejscu pracy ukierunkowane jednotorowo moze
wzbudzié¢ w uczniach potrzebe nabywania nowych umiejetnosci. Czesto mtodzi ludzie, ktdrzy
muszg wybraé¢ zawdd w wieku lat 16, ignorujg czy jest to praca, ktdrg chcieliby wykonywaé
przez cate zycie. Bardziej ogdlny charakter edukacji w szkotach daje wielkie mozliwosci na polu
uczenia sie réznych tresci, a tym samym wybor, przed ktérym stojg mtodzi ludzie, jest szerszy.

W obrebie systemu KiSZ w Polsce, najlepsze praktyki sugerujg wprowadzenie wiekszej

liczby godzin praktycznej nauki zawodu w szkotach zawodowych. Tworzone powinny by¢
miejsca pracy, ktére bedzie mozna obsadzi¢ odpowiednim personelem, ktérego cztonkowie
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bedg skupiac sie na uczniach i praktycznej nauce ich zawodu. Powinny istnie¢ stowarzyszenia
zawodowe, ktdre obejmowatyby profesjonalnych treneréw pracujgcych nad zasadniczymi
programami nauczania i egzaminami. Tacy nauczyciele powinni takze by¢ pracownikami
zaktadow i wykonywac aktywnie wtasng profesje. Kolejng kwestia do uwzglednienia sg
szkolenia uzupetniajgce dla nauczycieli.

3.8 Zalecenia
Ogodlne

Rzad modgtby wspieraé wspotprace miedzy podmiotami $wiadczacymi ustugi KiSZ oraz
korporacjami za posrednictwem zachet finansowych dla przedsiebiorstw, jak ulgi podatkowe
lub subwencje.

Szybsza modernizacja tresci szkoleniowych i wieksza efektywnos¢ wspotpracy miedzy
instytucjami rozwijajgcymi programy nauczania i korporacjami mogtyby pomdc w dalszej
promocji uczenia sie w oparciu o prace oraz dualnego systemu szkolen.

Zmiany w systemie egzaminowania i certyfikacji oraz mozliwos¢ wprowadzenia nowych
instytucji, odpowiednika izb niemieckich.

Wiecej badan nad potrzebami runku pracy, ktére mogg pomdc w modernizacji programow
nauczania i catego systemu.

Wieksze zaangazowanie zwigzkéw zawodowych jako posrednikéw.

Praktyki dla nauczycieli powinny byé organizowane w formie obowigzkowej w obrebie
systemu ich szkolen i kwalifikacji.

Wiecej praktycznych tresci w obrebie szkolen w szkotach zawodowych, ktére sg powigzanie z
istniejgcym zapotrzebowaniem w przemysle.

Uzupetniajgce szkolenia dla nauczycieli i stworzenie srodowiska pracy, ktére bedzie w stanie
wykorzystaé petny potencjat uczenia sie w oparciu o prace.

Nauczyciele lub zwigzki nauczycielskie powinny by¢ wtgczone w proces decyzyjny odnosnie do
modernizacji programow nauczania.
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4. Litwa
4.1 Posrednic
4.1.1 Przeglad

Litewski system zawodowy

Rzad Centra Rozwoju Akredytowane

Ministerstwo tresci, kompetencje
Edukacji i Nauki Rozwdj standardow i ciato oceniajgce
kwalifikacji, jakosci

Ksztattowanie polityki VET i
kwalifikacji dla systemu
szkolnictwa zawodowego
jako caloéci

zarzgdzania, metodologii

SRODOWISKO
PRACODAWCOW
GMINY
struktura
lobbing komunikujacy
potrzeby
przedsiebiorstw
i przemystu
/r\
Instytucje VET/ centra poziom 0@
ksztatcenia operacyjny l‘:}}
o
praktycznego ZWIAZKI ZAWODOWE
Dostarczenie teoretycznych i Konsultacje i porady
praktycznych szkolen,

konsultacji, badan, bliskiej FIRMY ﬁ
. . [Congry »
wspdtpracy z lokalnymi ) |
przedsiebiorcami

Dostarczenie praktycznych
szkoleri podczas procesu produkcji

Zrédto: G

4.1.2 Informacje szczegétowe

Gtéwnym podmiotem dziatajgcym na rzecz catosciowego systemu ksztatcenia
zawodowego na Litwie jest Ministerstwo Edukacji i Nauki. Ministerstwo ksztattuje i
implementuje polityke ksztatcenia i szkolenia zawodowego, Kwalifikacje i Centrum rozwoju
KiSZ rozwija standardy i metody kwalifikacji oraz ocenia jakos¢ KiSZ. Posrednicy s3
zaangazowani w rozwoj polityki ksztatcenia i szkolenia zawodowego tylko poprzez rade KiSZ
oraz Centralny Komitet Zawodowy.
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W ramach proceséw konsultacyjnych ministerstwo wtacza inne podmioty zaangazowane
w proces podejmowania decyzji. Taka grupa, podobnie jak w Niemczech, obejmuje:

Instytucje KiSZ (47 w 2016 r.)

Rady miast

Centra szkolenia praktycznego

Stowarzyszenia (stowarzyszenia pracodawcow i zwigzki zawodowe)
Przedsiebiorstwa

Podmioty odpowiedzialne za akredytowane tresci, kompetencje i ocene

W przeciwienstwie do Niemiec przedsiebiorstwa mogg bezposrednio wptywac na
konceptualizacje i zatwierdzanie programéw nauczania zgodnie z ich potrzebami oraz
implementowac¢ zmiany we wspotpracy z osrodkami KiSZ. W konsekwencji okreslone
programy nauczania nie sg rozwijane przez litewski rzad, ale przez organizacje KiSZ, ktoére
odpowiadajg specyficznym potrzebom branzy.

Aby sta¢ sie podmiotem sSwiadczacym ustugi KiSZ kazda organizacja musi zostac
zarejestrowana w odnos$nym rejestrze krajowym oraz uzyskaé licencje wydawang przez
Ministerstwo Edukacji i Nauki. Poza szkotami zawodowymi podmioty swiadczgce ustugi KiSZ
— organizacje i samodzielni nauczyciele lub szkoty i przedsiebiorstwa — mogg stac sie
certyfikowanymi podmiotami $wiadczacymi ustugi KiSZ. Szczegdétowe programy nauczania
moga by¢ opracowywane zgodnie z zatwierdzonymi przez rzad programami szkoleniowymi.3’
Takie programy nauczania muszg zostac¢ zaaprobowane przez podmioty odpowiedzialne za
akredytowane tresci, kompetencje i ocene. Takze organizacja KiSZ musi przesta¢ oswiadczenie
o programie do urzedu pracy.

Inng réznicg w pordwnaniu do Niemiec jest niski poziom organizacji pracownikow i
skutkujgca tym stabos¢ zwigzkdéw zawodowych jako posrednikdw. Na Litwie praktycznie nie
ma strajkéw, a przedsiebiorstwa i stowarzyszenia pracodawcéw majg bardzo silng pozycje w
konfliktach pracowniczych. Jezeli wystepuje konflikt o charakterze pracowniczym, pracownik
zwykle nie ucieka sie do strajku, ale zmienia prace — przeciwnie do innych krajow.

Aby wprowadzi¢ fundamentalne zmiany w systemie edukacyjnym posrednicy mogg
odgrywaé kluczowa role. Koncepcja posrednikdw opiera sie na $wiadomosci zmieniajgcych sie
potrzebach rynku pracy zwigzanych z umiejetnosciami - warunek konieczny do zatrudnienia i
wzrostu gospodarczego. Pozytywna zmiana w zakresie ich zaangazowania jest oparta na
zrozumieniu, ze szkolenie zawodowe jest blisko powigzane z rynkiem pracy i gospodarka. Jezeli
rzgdy upowazniajg posrednikéw do wiekszego zaangazowania w tworzenie i implementacje
polityki szkolen zawodowych, wymiernym zyskiem jest rozwdj zasobdw eksperckich w
podmiotach zaangazowanych. Ich zaangazowanie zyskuje na znaczeniu w odniesieniu do
przygotowania i rozwoju nowych zasobdéw ludzkich oraz zapewnieniu konkurencyjnosci

37 f. Qualifications and Vocational Education and Training Development Centre with contributions from
members of ReferNet Lithuania: Lithuania: VET in Europe: Country report 2014, s. 18
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przedsiebiorstw na coraz bardziej wymagajgcym rynku zasobdéw ludzkich. Posrednicy
zapewniajg ciggtos¢ funkcjonowania systeméw poprzez, np.: ustanawianie standardodw,
zapewnienie jakosci, szkolenie, rzecznictwo, rozwdj funduszy i gromadzenie danych.
Posrednicy decydujg o wizji i strategii, wspierajg dziatania, opracowujg praktyki, buduja
Swiadomosc¢ i wole, realizujg polityke i gromadzg fundusze. Proces ten rozpoczyna sie od
dostarczenia stosownych i uzytecznych informacji — tworzenia kontekstu, w ktérym problem
jest rozpoznawany jako istotny dla jednostek. Zwiekszenie znaczenia osobistego motywuje do
poszukiwania nowych informacji, ale takze przetwarzania informacji w sposob systematyczny.

4.2 Szkolenie

KiSZ w obrebie litewskiego systemu edukacyjnego i szkoleniowego.
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Adnotacja: ISCED-P 2011.
Zrédto: Cedefop (Europejskie Centrum Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego) i ReferNet Litwa.
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4.2.1 Kto trenuje

Na chwile obecng zasadnicze czesci programow szkoleniowych obejmujg mniej wiecej 3
miesigce szkolenia praktycznego; pozostata czes¢ to szkolenie teoretyczne w szkotach KiSZ.
Dodatkowo szkolenie nie zawsze odbywa sie w przedsiebiorstwach, a czesto natomiast w
centrach KiSZ, co jest wadg w potgczeniu z brakiem praktycznego doswiadczenia i kwalifikacji
treneréw i instruktoréw.

Poniewaz kazdy podmiot $wiadczacy ustugi szkoleniowe moze zaadaptowaé podstawowy
program nauczania do swoich potrzeb, czyli do potrzeb lokalnego przemystu, na Litwie istnieje duza
réznorodno$¢ w programach nauczania i okreslonych modutowych programach szkoleniowych.
Certyfikacja i uznawanie takich programoéw nauczania nie stanowig problemu, jezeli zaaprobuje je
podmiot odpowiedzialny za akredytowane tresci, kompetencje i ocene. W przeciwnym razie
programy nauczania sg wazne na obszarze catej Litwy i uczniowie oraz absolwenci nie powinni mieé
probleméw ze zmiang programu lub aplikowaniem do przedsiebiorstw, poniewaz certyfikacja nie
stanowi przeszkody. Dlatego na Litwie kwestie testowania i pilotazu nowych programéw
szkoleniowych nie stanowig znaczacych problemdéw. Na chwile obecng instytucje KiSZ realizujg plany
szkoleniowe, ktdre sg corocznie akredytowane przez Ministerstwo Edukacji.3®
W konsekwencji mogtoby to stanowi¢ zachete dla podmiotéw $wiadczgcych ustugi KiSZ do
wzmocnienia swojej pozycji jako posrednikéw, jezeli takie podmioty mogtyby uzyska¢ dodatkowy
zakres odpowiedzialnosci i wptywu w obszarze zatwierdzania/modernizacji programow nauczania
oraz implementacji norm.

Dla personelu nauczajgcego na Litwie istniejg dodatkowe opcje edukacyjne. Nauczyciele, ktorzy
sg zwykle nauczycielami edukacji ogdlnej, mogg uczestniczyé w programie ustawicznego rozwoju
zawodowego (CDP). Te kursy sg oferowane przez akredytowane instytuty szkolenia nauczycieli, np.
uniwersytety, a w ich ramach realizowane sg rézne tresci w réznych obszarach tematycznych.
Zaréwno nauczyciele, jak i szkoty majg wolng reke w dokonywaniu wyboru.3® Uczestnictwo w takich
kursach jest uzaleznione od indywidualnej inicjatywy kazdego nauczyciela.*°

38 Cf. Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras (2016). Key competences in vocational education and
training — Lithuania. Cedefop ReferNet thematic perspectives series, s. 6

39 Cf. Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras (2016). Key competences in vocational education and
training — Lithuania. Cedefop ReferNet thematic perspectives series, s. 23

40 Cf. Vaitkuté, L. (2016). Supporting teachers and trainers for successful reforms and quality of vocational

education and training: mapping their professional development in the EU — Lithuania. Cedefop ReferNet
thematic perspectives series, s. 10
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4.2.2 Grupa docelowa

Poniewaz praktyki sg nadal w fazie rozwoju nie ma skrojonych na miare programow
szkoleniowych dla okreslonych grup docelowych, tak jak ma to miejsce w Niemczech. Niemniej
jednak oczekuje sie, ze w najblizszych latach rozwdj systemu bedzie przebiegat na podstawie
modelu niemieckiego, dlatego ta kwestia moze ulec zmianie.

4.3 Programy nauczania/Certyfikacja/Egzaminowanie/Modernizacja

Rzad nie jest zaangazowany w modyfikacje programéw nauczania. W tym zakresie praca jest
wykonywana przez podmioty swiadczace ustugi KiSZ we wspotpracy z przedsiebiorstwami. Mogg
one kontaktowad sie z przedsiebiorstwami celem zasiegniecia informacji o okreslonych potrzebach
i wymaganiach przemystu oraz zaadaptowac swoje szkolenia zgodnie z nimi. Przedsiebiorstwa
zwykle nie zwracajg sie do podmiotéw Swiadczacych ustugi KiSZ, poniewaz same nie s3
zainteresowane dualnym systemem KiSZ. Powodami takiego braku zainteresowania jest brak
pozytywnej reputacji dualnego systemu KiSZ na Litwie.

Jezeli podmioty Swiadczgce ustugi szkoleniowe opracowujg nowe programy nauczania lub
szkolenia, opierajg sie na normach KiSZ i wymogach Ministerstwa Edukacji i Nauki lub co najmniej
wymagajg potwierdzenia zmian od podmiotu odpowiedzialnego za akredytowane tresci,
kompetencje i ocene. Przed rozpoczeciem kursu takze partnerzy spoteczni wprowadzajg ocene
kompetencji.**

4.4 Uczenie sie w oparciu o prace

Od 2002 r. system KiSZ na Litwie jest opracowywany z jasnym okre$leniem zastrzezen
szkoleniowych oraz metod nauczania opartych na kompetencjach.*? Od 2012 r. takie
kompetencje sg oceniane przez akredytowane podmioty oceniajgce kompetencje pod katem
formalnych programéw KiSz.43

Jedna z konsekwencji niedawnego wprowadzenia praktyk jest takze brak wymogdéw dla

41 Cf. Qualifications and Vocational Education and Training Development Centre with contributions from
members of ReferNet Lithuania: Lithuania: VET in Europe: Country report 2014, s. 14

42 Cf. Qualifications and Vocational Education and Training Development Centre with contributions from
members of ReferNet Lithuania: Lithuania: VET in Europe: Country report 2014, s. 14

43 Cf. Qualifications and Vocational Education and Training Development Centre with contributions from
members of ReferNet Lithuania: Lithuania: VET in Europe: Country report 2014, p. 18
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treneréw praktykantdow.** Instruktorzy praktycznej nauki zawodu nie przechodzg specjalnego
szkolenia ani poradnictwa. Od 2012 r. caty personel szkoleniowy w centrach KiSZ musi
udowodni¢ swoje przygotowanie pedagogiczne. W przeciwienstwie do innych systemow jest
to jedyny wymoég dla przysztych treneréw; dodatkowe obowigzki — np. praktyczne
oswiadczenie zawodowe lub okreslone certyfikaty — nie sg definiowane przez rzad. Zmiany w
tej kwestii mogg wymagac czasu. W rezultacie kazdy podmiot swiadczacy ustugi KiSZ i podmiot
prowadzacy szkolenia moze zatrudni¢ personel, ktory najlepiej odpowiada wymogom
kwalifikacyjnym. Wadg takiego rozwigzania jest brak praktycznego doswiadczenia treneréw i
instruktoréw w obrebie systemu KiSZ, nawet w przypadku praktycznych tresci szkolenia.

4.5 Akceptacja spofeczna

Nalezy pamietaé, ze na Litwie nadal nie ma zrozumienia dla silnego systemu dualnego.
Praktyki i modele zblizone do praktyk sg dopiero w powijakach. Sg przede wszystkim
prowadzone dzieki finansowaniu ze srodkéw unijnych.%

Szkolenie zawodowe ma na Litwie ztg reputacje i jest postrzegane przede wszystkim jako
plan B, jezeli innych preferowanych opcji edukacyjnych nie da sie zrealizowac.

4.6 Problemy i wyzwania

Luka kwalifikacyjna nauczycieli jest juz eliminowana poprzez realizacje projektéw unijnych,
np. ,Rozwdj i implementacja systemu zwiekszania kompetencji technicznych nauczycieli i
wyktadowcdédw praktycznej nauki zawodu” (2010-2015). Jedng z aktywnosci realizowanych w
ramach tego projektu byt rozwdj modelu poprawy kompetencji technicznych trenerdéw.
Projekt sugerowat zaangazowanie posrednikdw w szkolenia techniczne i rozwdj kompetencji
nauczycieli.*®

Podczas gdy duze przedsiebiorstwa same szkolg pracownikdw, mniejsze nie prowadzg
szkolen, ale muszg zatrudnia¢ pracownikéw, ktérzy juz posiadajg niezbedne umiejetnosci i
kwalifikacje. Takie przedsiebiorstwa nie widzg dostatecznych korzysci w szkoleniu i s3 gotowe
do inwestowania w wyzsze pensje, aby zatrudnia¢ pracownikéw, ktérych potrzebuja, niz
inwestowac¢ w szkolenia. Mimo iz w dtuzszej perspektywie takie zachowanie wigze sie z
wyzszymi kosztami, przedsiebiorstwa pozostajg nieugiete w swojej postawie. Innym
powodem dla przedsiebiorstw — poza brakiem dobrej reputacji szkolenia zawodowego — jest

4 vaitkuteé, L. (2016). Supporting teachers and trainers for successful reforms and quality of vocational education
and training: mapping their professional development in the EU — Lithuania. Cedefop ReferNet thematic
perspectives series

4 Cf. Qualifications and Vocational Education and Training Development Centre with contributions from
members of ReferNet Lithuania: Lithuania: VET in Europe: Country report 2014, s. 14

46 Cf. Vaitkuté, L. (2016). Supporting teachers and trainers for successful reforms and quality of vocational

education and training: mapping their professional development in the EU — Lithuania. Cedefop ReferNet
thematic perspectives series, s. 15
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obawa przed odptywem praktykantow z przedsiebiorstwa, ktdre ich wyszkolito po tym jak
stang sie absolwentami i beda mieli szanse na wyzsze wynagrodzenie. Osoby z konkretnym
wyksztatceniem opuszczajg kraj i udajg sie tam, gdzie mogg liczyé na wyzsze wynagrodzenie
— np. do Norwegii lub Wielkiej Brytanii. Dlatego tez przedsiebiorstwa nie chcg ponosié¢ ryzyka
utraty naktaddéw poniesionych na wyszkolenie pracownika, ktéry i tak po zakonczeniu
szkolenia opusci kraj. W zwigzku z tym finansowy wktad przedsiebiorstw i przemystu w system
edukacyjny jest niski. Poréwnywalny poziom finansowego wktadu ze strony przedsiebiorstw
w system edukacyjny, jaki ma miejsce w Niemczech, jest praktycznie niemozliwy na Litwie.
Mniej wiecej dwie trzecie kosztow KiSZ jest ponoszone przez panstwo. W tym samym czasie
prywatne finansowanie nie przekracza 10%. Pozostate koszty sg pokrywane przez organizacje
miedzynarodowe, np. UE.#

Jak zostato to juz wspomniane, innym istotnym aspektem, ktéry powstrzymuje
przedsiebiorstwa przed inwestowaniem w system KiSZ jest brak pozytywnej reputacji.
Szkolenie zawodowe jest postrzegane jako plan B przez osoby, ktére nie dostang sie na studia
lub ktérym nie uda sie ukonczyé studidw. W kraju, w ktérym kazdy absolwent wyzszej uczelni
jest znaczgco zagrozony bezrobociem, ksztatcenie zawodowe jest ostatnim wyborem. Ma to
takze znaczenie dla niskiego poziomu motywacji praktykantéw i treneréw w zakresie szkolen
zawodowych, a gtéwnym powodem, dla ktérego kadra nauczycielska w systemie KiSZ starzeje
sie sg trudnosci w przyciggnieciu mtodych nauczycieli i pracownikdéw do pracy w charakterze
nauczycieli w systemie KiSZ.8

Mimo iz w niektorych branzach wystepuje catkowity brak przeszkolonych profesjonalistow, w
innych studenci wypetniajg braki na rynku pracy poprzez tymczasowe zatrudnienie celem optacenia
wtasnych studiow.

Oba problemy sg oczywistymi wyznacznikami, ze kampanie Swiadomosciowe i inne
rozwigzania majace na celu poprawe wizerunku szkolenia zawodowego mogtyby stanowic
odpowiednie uzupetnienie, ale zasadniczy problem, czyli emigracja wykwalifikowanych
pracownikdw, pozostaje nierozwigzany.

47 Cf. Qualifications and Vocational Education and Training Development Centre with contributions from
members of ReferNet Lithuania: Lithuania: VET in Europe: Country report 2014, s. 23

48 Cf. Vaitkute, L. (2016). Supporting teachers and trainers for successful reforms and quality of vocational
education and training: mapping their professional development in the EU — Lithuania. Cedefop ReferNet
thematic perspectives series, s. 16
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4.7 Pilotaz/Najlepsza praktyka
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4.8 Zalecenia

Ogodlne

Przedsiebiorstwa i podmioty swiadczgce ustugi KiSZ powinny wzmocni¢ swojg pozycje jako
posrednikdw, jezeli rzad wtgczy ich w wiekszym stopniu w rozwdj kwalifikacji i programéw
nauczania. Poza tym, finansowe zachety dla korporacji do prowadzenia szkolern mogtyby
stanowic alternatywe.

Preferowane jest wieksze zaangazowanie posrednikéw w szkoleniu technicznym i rozwdj
kompetencji nauczycieli.

Kolejnym rozwigzaniem moze by¢ zatrudnienie treneréw praktycznej nauki zawodu zgodnie z
profilem ich umiejetnosci, aby zagwarantowac ich kwalifikacje i poziom umiejetnosci.
Znaczenie majg takie zachety dla praktykantow i absolwentéw, aby pozostawali w
przedsiebiorstwach, ktdre ich wyszkolity. Inne korzysci, poza wynagrodzeniem, np.
odpowiedzialnos¢, perspektywa i aktywnos$é rdwniez mogtyby pomadc w osiggnieciu celu.

Preferowana jest wieksza ilos¢ praktycznych szkoleh w zaktadach i warsztatach firmowych
oraz wiecej wykwalifikowanych praktycznie trenerdw.

Rzad powinien rozdzieli¢ wiecej odpowiedzialnosci pomiedzy podmiotami zaangazowanymi
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jako posrednicy.

Rzad i podmioty Swiadczace ustugi KiSZ mogg realizowaé kampanie swiadomosciowe, aby
wyrugowac ztg reputacje dualnego systemu szkolen oraz uczenia sie w oparciu o prace.

Mozliwe jest prowadzenie wiekszej ilosci badan lub stworzenie platformy wymiany, ktéra
moze by¢ pomocna posrednikom w szybkiej reakcji na zmieniajgce sie potrzeby rynku pracy i
wymogi przemystu.
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5. Turcja

5.1 Posrednic
5.1.1 Przeglad

Turecki system zawodowy
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Zrédto: KPDoNE

5.1.2 Informacje szczegétowe

Polityka i dziatalnos¢ w obrebie ksztatcenia zawodowego sg przede wszystkim realizowane
przez Ministerstwo Edukacji Narodowej (MEN) na podstawie uregulowan zawartych w

prawie nr 3308.

Ministerstwo Pracy i Bezpieczenstwa Spotecznego (MPiBS) jest jednym z gtédwnych
podmiotéw, z ktérymi MEN wspodtpracuje w zakresie zasobdw ludzkich i praktyk przyuczania

do zawodu.
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Turecki Urzad Pracy (tur. iSKUR): Jako podmiot afiliowany przy MPiBS iSKUR wprowadza i finansuje
na obszarze catego kraju programy uczenia sie w oparciu o prace oraz dwa razy do roku
przeprowadza analize rynku pracy.

Rada Ksztatcenia Zawodowego (RKZ): RKZ sktada sie z przedstawicieli ministerstw, instytucji i
agencji publicznych oraz pracodawcdw i pracownikédw. Rada jest przyktadem partnerstwa
publiczno-prywatnego, ktdére pozwala na zblizenie miedzy ministerstwami, zwigzkami
zawodowymi, stowarzyszeniami pracowniczymi, instytucjami publicznymi oraz partnerami
spotecznymi. RKZ podejmuje decyzje w kwestiach wprowadzania programéw ksztatcenia
zawodowego i technicznego we wszystkich formalnych, nieformalnych i oferujgcych praktyki
instytucjach edukacyjnych. Decyzje rady sg komunikowane ministrowi edukacji narodowe;.

Regionalne Zarzady Zatrudnienia i Ksztatcenia Zawodowego: S3 istotne z punktu widzenia
mechanizmdéw, ktdre majg potencjat wytworzenia ,lokalnych rozwigzan dla lokalnych
problemdéw” poprzez metode dialogu spotecznego. Zostaty stworzone do mobilizowania
lokalnych zaktadow i zasobdédw w walce przeciwko bezrobociu poprzez wspdétprace miedzy
réznymi instytucjami i organizacjami. Sktadajg sie z reprezentantéw innych podmiotéw
publicznych, jak i pracownikdéw, pracodawcéw i organizacji zawodowych, izb przemystowych
oraz przedstawicieli innych organizacji lokalnych.

Agencja Kwalifikacji Zawodowych (tur. MYK): MYK rozwija normy zawodowe w oparciu o
rzeczywiste kompetencje wymagane przez rynek pracy oraz ponosi istotng odpowiedzialno$é
za obszar oceny i certyfikacji ucznidw.

Poza wymienionymi powyzej gtéwnymi podmiotami w Turcji dziata jeszcze 6 gidwnych
organizacji posredniczacych:

Pracodawcy s3 zrzeszeni w jednym centralnym stowarzyszeniu pracodawcow oraz w
sfederowanych stowarzyszeniach w wiekszosci branz: TISK (turecka konfederacja
stowarzyszen pracodawcow). Istnieje takze izba handlu i przemystu (tur. TOBB) oraz
organizacja rzemieslnicza (tur. TESK) (konfederacja tureckich handlowcow i rzemiesinikow).

Po stronie zwigzkdw zawodowych sytuacja jest bardziej skomplikowana, a rozdziat wyglada
nastepujgco:

Gtéwna wspdtczesna i umiarkowana konfederacja zwigzkowa — TURK-IiS (konfederacja
tureckich zwigzkéw zawodowych). TURK-IS korzysta z uprzywilejowanej pozycji w ramach
dialogu spotecznego i w sposdb oczywisty zardwno rzad, jak i pracodawcy wolg wspoétdziatac
z t3 konfederacja.

Bardziej tradycyjna i radykalna konfederacja zawodowa — HAK-IS (konfederacja prawdziwych
tureckich zwigzkéw zawodowych). W niektérych branzach konfederacja HAK-IS ma wieksze
znaczenie; pomimo swojej tradycyjnej polityki odznacza sie silnymi powigzaniami z UE, dlatego
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jest zaangazowana w niektére projekty realizowane na linii pracodawcy i rzad.

Wspétczesna i radykalna konfederacja — DISK (postepowa konfederacja zwigzkéw
pracowniczych). DISK pozostaje zasadniczo na marginesie, cho¢ ma dobre powigzania z UE i
na niektérych obszarach jest uwazana za organizacje rewolucyjng, a nie zwigzek zawodowy.

Poza tym funkcjonujg takze zwigzki zawodowe reprezentujgce pracownikéw rzgdowych.

Reprezentanci posrednikdw uczestniczg w spotkaniach grup roboczych, stworzonych w
ramach projektdéw, takich jak np.: rozwdj programéw nauczania, normy zawodowe, uczenie
sie przez cate zycie oraz zapewnienie jakosci. Posrednicy odgrywajg takze aktywna role w
rozwoju narodowego programu ramowego dla kwalifikacji, ktéry obejmuje prawo do
tworzenia agencji kwalifikacji zawodowych.

W Turcji istniejg zwigzki zawodowe, ktérych cztonkowie wywodzg sie z grup w réznych
sektorach rynku pracy. Kwestie takie, jak pensje pracownikéw oraz uprawnienia spoteczne
pomiedzy tymi zwigzkami zawodowymi i organizacjami pracowniczymi sg rozpatrywane w
drodze wspdlnej decyzji wraz z reprezentantami Ministerstwa Pracy i Bezpieczenistwa
Spotecznego (MPIBS). Organizowane sg regularne doroczne spotkania, a harmonia miedzy
rynkiem pracy i organizacjami pracowniczymi w ujeciu ogélnokrajowym jest zapewniana przez
Ministerstwo Pracy i Bezpieczenstwa Spotecznego (MPiBS).

W strukturach zwigzkéw zawodowych i organizacji pracowniczych nie ma potgczen
organizacyjnych ani hierarchicznych.

Przedstawiciele réznych branz (zwigzki zawodowe i organizacje pracownicze) zwotuja
regularne coroczne spotkania i biorg aktywny udziat we wszystkich rodzajach dziatalnosci
prowadzonej na linii rynek pracy i pracodawcy na poziomie krajowym i regionalnym.
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5.2 Szkolenie

Ministry of National Education-DG for VET, Ozlem Kalkan, 2015, s. 9
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(*): Osoby, ktoére z réznych powoddw porzucity formalng edukacje kontynuujg nauke w otwartych liceach lub w
instytucjach swiadczacych ustugi otwartego ksztatcenia zawodowego — to oznacza 5 szkét jako czes¢ 12-letniej
edukacji obowigzkowe;.

W Turcji obowigzuje 12-letni system obowigzkowe]j edukacji. Edukacja podzielona jest na
dwie grupy — edukacja formalna i edukacja nieformalna. W edukacji formalnej ksztatcenie
zawodowe i techniczne jest implementowane w szkotach okreslanych mianem ,,zawodowych
i technicznych licedw Anatolii”. Czas trwania edukacji w takiej szkole wynosi 4 lata. Uczniowie
rozpoczynajg od szkolenia zawodowego w drugiej klasie poprzez wybranie tematyki
zawodowe]. W ksztatceniu zawodowym wprowadzana jest teoria i praktyka. Szkolenie
praktyczne jest prowadzone w szkolnych warsztatach, zgodnie z metoda szkolenia w oparciu
o prace. W ostatnim roku uczniowie realizujg program trzech dni praktyk tygodniowo
prowadzonych w przedsiebiorstwach. Uczniowie mogg zarobié pienigdze w czasie realizacji
praktyk, a po zakonczeniu szkolenia mogg znalez¢ zatrudnienie w przedsiebiorstwie. Po
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zakonczeniu nauki uczniowie moga rozpoczaé dziatalnos¢ gospodarczg dzieki uzyskanemu
tytutowi ,technika”. W obrebie edukacji nieformalnej realizowane sg okreslone kursy, m.in.
program certyfikacyjny. Od 2010 r. kursy sg wprowadzane poprzez szkolenie w oparciu o prace
i w ramach projektu UMEM. Aby uzyskaé certyfikat praktykanci muszg odby¢ praktyki. Dla
innych, ktérzy nie kwalifikujg sie do skorzystania z wymienionych programéw edukacyjnych
istniej system praktyk czeladniczych. W tym systemie mtodziez ma tylko jeden dzien na
edukacje teoretyczng w szkotach — przez reszte czasu pracujg w przedsiebiorstwach.

W Turcji szkolenie praktyczne jest prowadzone we wszystkich przedsiebiorstwach. Zgodnie
z postanowieniami artykutu 18 prawa o ksztatceniu zawodowym nr 3308, publiczne i prywatne
instytucje, instytucje i przedsiebiorstwa zatrudniajgce co najmniej dziesieciu pracownikdéw
prowadzg szkolenia w zakresie réznych umiejetnosci dla uczniéw korzystajacych z oferty
ksztatcenia zawodowego (liczba ucznidw musi odpowiadac co najmniej liczbie personelu do
zatrudnienia). Aby zatrudni¢ praktykanta, czeladnika lub kandydata na czeladnika,
przedsiebiorstwo musi koniecznie dysponowac¢ personelem posiadajagcym certyfikat
potwierdzajacy fakt bycia ,instruktorem wykwalifikowanym”. Uczniowie, ktérzy odebrali
szkolenie zawodowe na pewnym poziomie zaczynajg praktyke po odebraniu formalnych
protokotdw miedzy podmiotami $wiadczgcymi ustugi praktycznych szkolen oraz szkotami.
Zgodne z postanowieniami prawa o ksztatceniu zawodowym i technicznym przedsiebiorstwa
zatrudniajgce co najmniej dziesieciu pracownikdw s3 odnotowywane przez regionalne
dyrektoriaty edukacji narodowe] oraz instytucje szkolnictwa wyzszego dziatajgce w regionie;
informacje przekazuje turecki urzad pracy.

Podmioty swiadczgce ustugi praktycznych szkolen sg odpowiedzialne za:

Zorientowanie gospodarcze praktykantow.
Lokowanie ucznidow zgodnie z zakresami i branzami ich wstepnych kwalifikacji.
Prowadzenie certyfikacji dziatarh uczniéw w instytucjach drugiego stopnia edukacyjnego oraz

szkolnictwa wyzszego.

Wysytanie wykwalifikowanych instruktoréw z przedsiebiorstwa, aby dziatali jako cztonkowie
komisji na egzaminie poprzedzajagcym zakonczenie szkolenia i potwierdzajgcym nabycie
umiejetnosci w szkotach, do ktérych uczeszczajg uczniowie, ktory zakonczyli nauke w szkotach
drugiego poziomu.

Pozostatymi cztonkami komisji egzaminujgcej w zakresie umiejetnosci s3:

Wicedyrektor szkoty do spraw technicznych.
Osoba z ramienia szkoty odpowiedzialna za odnos$ny zakres.
Osoba z ramienia szkoty odpowiedzialna za odno$ng branze.

Nauczycieli uczgcy w szkole w danym zakresie.
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5.2.1 Kto trenuje

Gtéwnym Zrodtem szkolen dla nauczycieli sg kierunki edukacyjne. Wydziat Edukacji
Technicznej, Wydziat Ksztatcenia Zawodowego oraz Wydziat Edukacji w Zakresie Handlu i
Turystyki, ktére swego czasu szkolity nauczycieli zatrudnianych w instytucjach drugiego
stopnia ksztafcenia zawodowego i technicznego zostaty zamkniete i nowe koledze: Wydziat
Technologii, Wydziat Sztuki i Projektowania oraz Wydziat Turystyki zastgpity je 13 listopada
2009 r. po decyzji parlamentu tureckiego z uwagi na problemy z zatrudnieniem, z ktorymi
absolwenci szkét musieli sie w ostatnich latach zmagad oraz zgodnie z sugestiami Rady Edukacji
Wyzszej w Turcji (HEC). Na nowych kierunkach szkoleni sg studenci inzynierii. Ponadto,
absolwenci tych wydziatéw mogg zostac nauczycielami w liceach technicznych i zawodowych,
jezeli odbedg kursy pedagogiczne.

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu, ktérzy sg absolwentami jednej ze wspomnianych
tureckich instytucji zawodowego szkolnictwa wyzszego dysponujg elastycznoscig zatrudnienia
w réznych przedsiebiorstwach i w obszarach, ktére réznig sie od nauczanych.

Nauczyciele zawodu muszg posiadaé stopien licencjata wienczacy 4-letnie studia w
odnosnym obszarze tematycznym sposréod wydziatéw edukacyjnych. Nie ma obowigzku
zdobywania magisterium ani doktoratu. Absolwenci wydziatéw inzynieryjnych lub
technologicznych mogg zdoby¢ kwalifikacje nauczycielskie poprzez uczestnictwo w kursach
formujacych i pedagogicznych, ktdre sg przeprowadzane w okreslonym czasie oraz moga
zosta¢ nauczycielami w szkotach systemu KiSzZ, afiliowanych przy Ministerstwie Edukacji
Narodowe,;.

Z drugiej strony szkolenie praktyczne w miejscu pracy jest prowadzone przez
,wykwalifikowanych instruktoréw” (nauczycieli praktycznej nauki zawodu).
»Wykwalifikowany instruktor” to osoba posiadajgca kompetencje mistrzowskie,
odpowiedzialna za szkolenie praktykantédw, majstrow i uczniow liceéw zawodowych oraz zna
i stosuje techniki ksztatcenia zawodowego. Jako wykwalifikowani instruktorzy zatrudnienie
znajdujg przede wszystkim nauczyciele ksztatcenia zawodowego. Przedsiebiorstwa, ktére
prowadzg szkolenie zawodowe dla co najmniej 10 studentéw tworzg jednostke szkoleniowa.
W obrebie tej jednostki powotywani sg trenerzy/instruktorzy posiadajgcy uprawnienia
rzemieslnicze i kompetencje zawodowe, ktérzy przeszli szkolenie pedagogiczne. Odbycie
kursu obejmujgcego szkolenie pedagogiczne, ktory jest realizowany przez centra ksztatcenia
zawodowego i powszechnego jest bezwzglednym obowigzkiem, aby zosta¢ dopuszczonym do
egzaminu na  wykwalifikowanego trenera/instruktora oraz uzyskaé certyfikat
wykwalifikowanego trenera/instruktora.

Dla kazdej grupy uczniow odbywajacej szkolenie praktyczne w przedsiebiorstwie
powotywany jest przez szkote nauczyciel koordynator — ma on za zadanie monitorowac i
ocenia¢ sesje praktycznych szkolen realizowane w przedsiebiorstwie. Dlatego mozna
powiedzieé, ze szkoty egzaminujg korporacje i wykwalifikowanych instruktoréw/trenerow w
czasie okresu szkolenia praktycznego.
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Ministerstwo Edukacji Narodowej (MEN), Generalny Zarzad Ksztatcenia Zawodowego i
Technicznego oraz Wydziat Programéw Nauczania i Materiatéw Instruktazowych ponoszg
odpowiedzialnos¢ za przygotowanie programu nauczania w ramach KiSZ.

Wydziat jest odpowiedzialny za:

Przygotowanie lub zlecenie przygotowania programéw nauczania w odniesieniu do
ksztatcenia zawodowego i technicznego, uwzgledniajac potrzeby i oczekiwania rynku pracy.
Prezentacje przygotowanych programéw nauczania na cotygodniowy harmonogram kurséw
przed Kuratorium Oswiaty.

Przygotowanie i zlecanie przygotowania papierowych podrecznikdéw, e-bookdédw oraz tresci
kursow.

Prowadzenie badan i rozwoju studidw powigzanych z podrecznikami i materiatami
edukacyjnymi; prezentowanie przygotowanych podrecznikéw przed Kuratorium Oswiaty.
Definiowanie mierzalnych kompetencji zgodnie z obszarami i gateziami przemystu.
Zapewnienie oceny i uznania dla tresci programow pozyskanych z zagranicy.

W Turcji system KiSZ obejmuje réznorodne opcje:

Szkolenie w liceum zawodowym lub technicznym celem zdobycia kwalifikacji
wyspecjalizowanych pracownikdéw i technikéw.

Praktyki czeladnicze jako wspotpraca miedzy przedsiebiorstwami i centrami ksztatcenia
zawodowego.

Nieformalna edukacja jest realizowana przez centra ksztatcenia zawodowego.*

5.2.2 Grupa docelowa

Formalnie dziatajgce podmioty oferujgce ustugi w zakresie KiSZ nie zapewniajg okreslonych
programow szkoleniowych dla okreslonych grup docelowych, ale w ramach edukacji
nieformalnej i formalnej (otwarte licea zawodowe, centra ksztatcenia zawodowego, publiczne
centra szkoleniowe itp.), ustugi ksztatcenia zawodowego sg Swiadczone w obrebie kazdej
grupy wiekowej i bez wzgledu na ich typ i nature.

Turecki Urzad Pracy takze organizuje edukacje i szkolenia dla bezrobotnych osdéb, ktére
ukonczyly co najmniej 15 lat, korelujac ich takze z pracodawcami.

49 Cf. UNESCO-UNEVOC International Centre for Technical and Vocational Education and Training: World TVET
Database Turkey, 2013,s.9
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5.3 Programy nauczania/Certyfikacja/Egzaminowanie/Modernizacja

Ministerstwo Edukacji Narodowej rozwijato modutowe programy nauczania KiSZ od 1993 r.
Przede wszystkim studia rozwojowe oparte na programach nauczania w systemie KiSZ zostaty
zintensyfikowane od 2002 r. poprzez finansowanie unijne w ramach projektéw SVET. W tym
kontekscie programy dla klas 9-10-11-12 w obrebie 17 rodzin zawodowych i 64 branzach byty
rozwijane w ramach projektu i zaaprobowane przez Kuratorium Oswiaty. Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ang. European Qualification Framework — EQF), na ktore sktada sie 8 poziomdéw
referencyjnych, zostaty zaadoptowane przez tureckie Ministerstwo Edukacji Narodowej, a
oparte na kompetencjach modutowe programy nauczania w systemie KiSZ zostaty
opracowane zgodnie z 8 poziomami EQF. Pierwsze 4 poziomy referencyjne (poziomy 1, 2, 3 i
4) EQF byty obstugiwane przez MEN, a pozostate (poziomy 5, 6, 7 i 8) pozostawaty w gestii
Rady Edukacji Wyzszej (HEC).

Studenci, ktérzy podejmujg szkolenie zawodowe w przedsiebiorstwach muszg ztozyc
egzamin kompetencyjny w ostatnim tygodniu danego roku kursu celem oceny szkolenia w
zakresie konkretnych umiejetnosci. Egzamin jest sktadany w formie pisemnej i/lub ustnej
zgodnie z charakterystykg umiejetnosci i konczy sie decyzjg komisji egzaminacyjnej. Egzaminy
z zakresu umiejetnosci sg przeprowadzane przez komisje sktadajacg sie z ,,wykwalifikowanych
trenerow lub trenerow zatrudnianych przez pracodawcow, kierownika
obszaru/dziatu/warsztatu/laboratorium odnosnego zakresu kompetencji w obrebie szkoty,
nauczycieli z obszaréw kompetencyjnych oraz cztonkdw reprezentujgcych organizacje
pracownicze danego zawodu. Wynik egzaminu z zakresu umiejetnosci to suma wyniku
uzyskanego na podstawie wykonanej i udokumentowanej pracy oraz wyniku bedgcego oceng
egzaminu. Test umiejetnosci jest oceniany na ponad 100 punktéw. 80% wyniku jest pochodng
egzaminu, a 20% pochodng wykonanej i udokumentowanej pracy.>°

Krajowy system kwalifikacji zawodowych jest wprowadzany przez podmioty zarzgdzajgce
kwalifikacjami zawodowymi zgodnie z Europejskimi Ramami Kwalifikacji od 2007 r. i jest
podstawg rozwoju systemu zapewnienia jakosci kwalifikacji zawodowych w oparciu o krajowe
normy zawodowe okres$lane przez branze gospodarki. Branzowe podmioty potwierdzajgce
kwalifikacje (centra testowania zawodowego) dziatajg na catym obszarze Turcji. System
zapewnia kwalifikacje do podejmowania ustawicznego ksztaftcenia zawodowego. Centra
testowania zawodowego wspodtpracujg z podmiotami zarzadzajgcymi kwalifikacjami
zawodowymi pod katem norm zawodowych, testowania i ustug certyfikacyjnych.

Organizacja systemu KiSZ i zasad jego funkcjonowania jest zcentralizowana. Ramowe
programy nauczania sg okreslane na poziomie krajowym.

50 Cf. Fusun Akkok: Country report. Turkey, 2016 update to the European inventory on validation of non-formal
and informal learning, ps 13
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MEN jest gtdownym podmiotem zarzadzajgcym edukacjg w Turcji. Badania sg prowadzone
przede wszystkim przez Kuratorium Os$wiaty i Badan Oswiatowych oraz Wydziat Rozwoju MEN.

W odniesieniu do ksztatcenia zawodowego oraz badan i analizy rynku pracy partnerzy
spoteczni takze biorg udziat w takich dziataniach.

Na przykfad: iISKUR (turecki urzad pracy) przeprowadza dwa razy do roku analize rynku
pracy; takie analizy pomagajg podmiotom ksztattujgcym polityke w podjeciu wtasciwych
decyzji odnosnie do szkolenia zawodowego poprzez uwzglednienie dfugofalowych
priorytetdw i celdw realizowanych w perspektywie strategicznej. Ponadto, poza edukowaniem
zasobow ludzkich tak, aby wpisywaty sie w potrzeby rynku pracy, takie badania znaczaco
wzmachniajg potaczenie miedzy szkoleniem zawodowym i zatrudnieniem.

W Turcji, zgodnie z postanowieniami artykutu 18 prawa o ksztatceniu zawodowym nr 3308,
publiczne i prywatne instytucje, podmioty i przedsiebiorstwa zatrudniajgce co najmniej dziesieciu
pracownikéw prowadzg szkolenia w zakresie réznych umiejetnosci dla ucznidow korzystajgcych z
oferty ksztatcenia zawodowego (liczba ucznidéw musi odpowiadac co najmniej 5% catkowitej liczby
personelu, ktéry zatrudniaja).

W przedsiebiorstwach zatrudniajgcych co najmniej 20 pracownikéw praktykanci sg
optacani w wysokosci co najmniej 30% minimalnej ptacy netto i co najmniej 15% minimalnej
ptacy netto w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych maksymalnie 20 pracownikéw.

Poza powyiszym przedsiebiorstwa wypfacajg dodatkowe wynagrodzenie zgodnie z
wartoscig ekonomiczng generowang przez praktykanta w miejscu zatrudnienia. W branzy
motoryzacyjnej (karoserie, malarnie, linie montazowe), meblarskiej, metalowej (asystent
spawacza) czeladnicy branzowi mogg zosta¢ bezposrednio zaangazowani w prace
produkcyjng, przez co przedsiebiorstwo z miejsca czerpie zyski z ich zatrudnienia.

5.4 Uczenie sie w oparciu o prace

Ministerstwo Edukacji Narodowej (MEN) potwierdza rosngce znaczenie systemu KiSZ.
Dlatego celuje w ugruntowanie systemu KiSZ na:

Oczekiwaniach i zapotrzebowaniu rynku pracy.

Podejsciu wtgczajgcym w uczestnictwo.

Mozliwosci podjecia przez absolwentéw KiSZ pracy poza granicami kraju.
Ciggtym rozwoju i poprawie jakosci.
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5.5 Akceptacja spoteczna

Publiczne postrzeganie systemu KiSZ w Turcji, tak samo jak w wielu innych krajach na catym
Swiecie wymaga usprawnien w wielu wymiarach. Na przyktad: ogélne ksztatcenie akademickie
jest postrzegane przez wielu rodzicow duzo bardziej pozytywnie niz KiSZ, poniewaz w
publicznym dyskursie pokutuje przekonanie, ze uczniowie, ktérzy decyduja sie na ksztatcenie
zawodowe sg mniej zdolni, a studenci uczelni wyzszych bardziej inteligentni i wybierajg Sciezke
do lepszego zycia w przysztosci. Niemniej jednak reformy wprowadzane w Turcji nie wigzg sie
bezposrednio z rozdzieleniem $ciezki akademickiej i zawodowej. Zamiast tego realizowana jest
promocja systemu KiSZ poprzez okreslone przyktady dobrych praktyk. Z drugiej strony
uprzedzenie do ksztatcenia zawodowego zanika w spoteczenistwie przede wszystkim dzieki
najnowszym programom reform systemu KiSZ (np.: projekty SVET, MVET i HRDVET).

Nadal jest wiele do zrobienia zanim publiczny odbiér systemu KiSZ nie bedzie wigzat sie
wytgcznie z negatywnymi odczuciami, a sam system bedzie traktowany jako jedna ze zwyktych
Sciezek ksztatcenia, ktérg kazdy moze wybraé. Aby osiggnac ten cel ministerstwo organizuje
liczne wydarzenia, np.: seminaria informacyjne, dni kariery, konferencje przedsiebiorczosci,
seminaria poswiecone ksztatceniu przez cate zycie oraz tworzy centra informacyjne systemu
KiSZ itp.

W tym kontekscie ministerstwo uruchomito niedawno portal internetowy — ,krajowy
system informacji o karierze”. Portal, gdzie mozna uzyska¢ porady z zakresu doradztwa
zawodowego i Sciezek kariery bedzie wykorzystywany do celéw planowania karier dla
wszystkich ucznidw w systemie KiSZ oraz oséb, ktére potrzebujg wiecej informacji na temat
interesujacych ich programoéw KiSZ. Dlatego tez portal bedzie pomocny takze dla oséb
bezrobotnych i tych, ktorzy planujg zmieni¢ prace. W zasadniczym ujeciu: kazda osoba, ktéra
chce zaplanowa¢ wtasng kariere odpowiada na okreslony zestaw pytan, zapoznaje sie z
przygotowanym na tej podstawie przez system profilem i ocenia wtasne szanse na rozwdj
kariery zawodowej.

5.6 Problemy/Wyzwania

Scentralizowany system KiSZ w Turcji przynosi znaczne trudnosci w przygotowywaniu
odpowiedzi na lokalne zapotrzebowanie i oczekiwania przemystu. Zaleta jasnego podziatu
odpowiedzialnosci i zadan do wykonania wobec zcentralizowanych organizacji i instytucji nie
jest w stanie zrekompensowaé rézinic lokalnych i regionalnych, dlatego tez nie jest
wystarczajgco elastyczny, aby reagowac na szybkie zmiany z uwagi na zadania kibicéw. Jednym
z przyktadéw dowodzgcych powyzszego jest niemozliwosé testowania nowych tresci lub
prowadzenia kurséw pilotazowych bez zezwolenia MEN.
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Inng kwestia powigzang z powyzszym jest brak dialogu miedzy pracodawcami i
podmiotami odpowiedzialnymi za podejmowanie decyzji w odniesieniu do ksztatcenia
zawodowego. Mimo iz taki dialog trwa w obrebi instytucji, takich jak VEC, po jego
udokumentowaniu staje sie w rzeczywistosci nieefektywny i nieskuteczny, poniewaz nie jest
realizowany w stosowny sposdb.

5.7 Pilotaz/Najlepsza praktyka

Istniejgcy standard
zawodowy nie
odpowiada
wymaganiom
branzy lub istnieje
zapotrzebowanie na
nowe programy
szkoleniowe

7 -

vetriangle

Pilotaz

Jesli nie moze zostac
znalezione rozwigzanie
w Prowincjonalnej
radzie ds. zatrudnienia
i szkolenia
zawodowego beda
dyzkutowac w Radzie
ds. edukacji
zawodowe;j.

Jesli Rada ds. Edukacji
zawodowej lub zarzad
zaprojektuje nowy
program nauczania
moga zostac
stworzone nowe kursy
- Pilot

Bez potwierdzenia
Ministerstwa
Edukacji
Marodowej pilotaz
kursu nie
powstanie!

Ktore branze i zwody w Turcji sg odpowiednie do uwzglednienia ich w realizacji modelu
podobnego do praktyk czeladniczych?

Technologie informatyczne

Technologia elektryczna i elektroniczna

Przemyst stoczniowy
Technologia budowlana
Technologia chemiczna

Technologia obrobki bizuterii
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Technologia maszynowa

Technologia drukowania

Technologia obrobki metali
Projektowanie mebli i wnetrz
Technologia motoryzacyjna

Technologia tworzyw sztucznych
Technologia ceramiczna i szklarska
Rolnictwo

Technologia tekstylna

Technologia montazowa i klimatyzacyjna

5.8 Zalecenia

Ogodlne

Poniewaz system KiSZ jest w znacznym stopniu scentralizowany i dziata w jego obrebie wiele
podmiotéw zaangazowanych i posrednikdw, na poprawe jego wydajnosci w dtuzszej
perspektywie wptynetaby wieksza efektywnos¢ systemu edukacji, zwtaszcza w zakresie
kurséw pilotazowych i testowania nowych tresci. Jedng z opcji mogtoby by¢ przekazanie
wiekszych kompetencji i zakresu odpowiedzialnosci regionalnym zarzgdom zatrudnienia i
ksztatcenia zawodowego.

Z powodu centralizacji interesujgcym podejsciem moze by¢ zwiekszenie nacisku na lokalne
zapotrzebowanie i wprowadzenie lokalnych systeméw KiSZ we wspdtpracy ze wszystkimi
posrednikami. Stanowitoby to takze interesujgce uzupetnienie w odniesieniu do wspétpracy
ze zwigzkami zawodowymi i stowarzyszeniami pracodawcéw.

Wiecej kompetencji dla lokalnych oddziatéw posrednikéw umozliwitoby reagowanie na

lokalne potrzeby i oczekiwania przemystu, nalezy promowac¢ oddolne podejscie do
probleméw.
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6. Przejscie do opracowania nr 2

Instytut MAI wykorzysta ten rezultat intelektualny jako podstawe do rozwoju modelowych
programow nauczania w odniesieniu do rezultatu intelektualnego nr 2. Efekty synergii moga
zosta¢ wykorzystane zgodnie z rolg wypetniang przez posrednikéw, jak i mozliwymi
powigzaniami miedzy nimi. Bezposrednie odniesienie mozna odnalez¢ w réznych zakresach
odpowiedzialnosci i zadaniach instytucji/organizacji w rdéinych krajach, ktére sa
odpowiedzialne za rozwijanie programdéw nauczania. Dobrym rozwigzaniem jest wigcznie
roznych partneréw spotecznych w rozwdj programéw nauczania w odniesieniu do rezultatu
intelektualnego nr 2. Poza podmiotami Swiadczgcymi ustugi szkolenia (szkoty zawodowe i
przedsiebiorstwa), uczniowie i praktykanci sami mogg zosta¢ zaangazowani w rozwoj
programoOw nauczania, materiatéw do nauki i celéw ksztatcenia.

Uczniowie/praktykanci powinni zosta¢ zaangazowani w proces rozwojowy razem z
podmiotami $wiadczgcymi ustugi KiSZ i przedsiebiorstwami.

Mogliby takze opracowywac elastyczne elementy programdw nauczania.

Nalezy stworzy¢ platforme konsultacji/dyskusji, rodzaj okragtego stotu, do ktérego
zaproszeni zostaliby wszyscy dziatajgcy w systemie posrednicy.

Jezeli pilotaz w na pézniejszym etapie projektu nie miatby charakteru czeladniczego, nalezy
podjaé¢ dodatkowe $rodki, np.: praktyki, dziatania zwigzane z posrednictwem pracy itp.°!

W przypadku tresci szkolenia praktycznego w przedsiebiorstwach, nalezy zapewnic
wykwalifikowanych instruktordw i treneréw, ktérzy nie tylko sg przeszkoleni i wykwalifikowani
w tresciach praktycznych i procesach, ktérych nauczajg, ale takie posiadajg stosowne
kompetencje i podejscie do modutowego systemu nauczania. Poza doswiadczeniem
zawodowym w konkretnej dziedzinie powinni takze posiada¢ umiejetnosci dydaktyczne i
pedagogiczne. Na koniec, ich postawa powinna mie¢ charakter mentorski dla praktykantow,
ktorzy pozostajg pod ich opieka. Rola mentora moze by¢ takze mozliwym rozwigzaniem
problemu postaw prezentowanych przez przedsiebiorstwa, a sprowadzajgcych sie do obawy,
ze wyszkolony praktykant moze zosta¢ zatrudniony przez inne przedsiebiorstwo bez
odszkodowania. Praktykant, ktdry nawigze pozytywng relacje z trenerem i korporacijg, w ktorej
pracuje gteboko sie zastanowi, zanim podejmie decyzje o odejsciu. Z uwagi na powyzsze, rola
instruktora praktycznej nauki zawodu ma wielkie znaczenie i nie powinna by¢ niedoceniana w
kontekscie pomysinosci kursu pilotazowego lub praktyki. W konsekwencji mogtaby byé

51 Cf. Grazia Violi, Valentina Maria, Karner, Ida et. Al: NetWORK BASED LEARNING. Needs and gaps report, s. 17



uzyteczna dla przedsiebiorstw prowadzgacych szkolenia w zakresie rozwoju profili
umiejetnosciowych dla instruktoréw oraz zachecitaby do wifozenia wysitku w obsadzenie
takich stanowisk odpowiednimi pracownikami. Dodatkowymi rozwigzaniami moga by¢:
wzajemne nauczanie z udziatem nauczycieli szkolnych, szkolenia pedagogiczne/dydaktyczne
lub okreslone inicjatywy promujace system — wszystko to moze funkcjonowac jako forma
dobrych zachet do zwiekszenia wptywu wykwalifikowanego personelu szkoleniowego.>?

W dtuzszej perspektywie takie podejscie moze przynies¢ korzysci na okolicznos¢ implementaciji
wspotpracy szkoleniowej z jednym przedsiebiorstwem, ale takze wsparcia wspotpracy
szkoleniowej miedzy réznymi przedsiebiorstwami w tej samej branzy. Ograniczy to koszty
szkolenn dla przedsiebiorstw, co jest znaczagcym czynnikiem dla matych i S$rednich
przedsiebiorstw, a takze moze mie¢ pozytywny wptyw na tresci szkoleniowe i programy
nauczania, np. poprzez wprowadzenie dodatkowych tresci lub modutéw.>3

Ostatnim aspektem do rozwazenia jest rozsgdna réwnowaga miedzy podejsciem opartym na
kompetencji catosciowej, tak jak ma to miejsce w Niemczech oraz ugruntowanym podejsciem
modutowym, jak ma to miejsce w Hiszpanii. Wywazone podejscie, bedgce konsensusem
miedzy dwoma powyzszymi rozwigzaniami systemowymi bedzie najlepiej stuzyto wiekszosci
zmian w systemie.

52 Cf. Grazia Violi, Valentina Maria, Karner, Ida et. Al: NetWORK BASED LEARNING. Needs and gaps report, s. 23

53 Cf. Grazia Violi, Valentina Maria, Karner, Ida et. Al: NetWORK BASED LEARNING. Needs and gaps report, s. 29
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