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Narzedzia marketingu mobilnego

Tradycyjne:

-
)

SMS

MMS

> IVR (interactive voice response)
- voicemailing

- Bluetooth

Nowoczesne:

< aplikacje mobilne >

)= serwisy mobilne

> NFC

> kody QR

m-kupony

- reklamy w sieciach reklamy mobilnej
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Aplikacje mobilne — hot or not?




(P2



Smartfon zastepuje coraz wiecej przedmiotow
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Smartfon zastepuje coraz wiecej przedmiotow
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TYSKIE

— FAN ASSISTANT—

WWW.5STADION.PL
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TYSKIE

— FAN ASSISTANT—

KRZYKNIJ NAJGEOSNIEJ JAK POTRAFISZ
OKRZYK "GOOOL!" | PRZEKAZ TELEFON
ZNAJOMEMU, ABY ZROBIE TO SAMO.
APLIKACJA ZMIERZY, JAK MOCNO
POTRAFICIE KIBICOWAC.

WWW.5STADION.PL pas




Wiacz przyspiewke, przytéz telefon
do ust i kibicuj jak Edyta!
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Content marketing w mobile

" WYLOSOWANY PRZEPIS

a KRUPNIK A LA LECZO
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Kalendarz W poblizu S$.0.5




Czasem nie warto tworzy¢ wiasnych aplikacji, lepiej skorzystac z zasiegu “wiekszych”




Wyobrazacie sobie marketing

mobilny bez wtasnej aplikac;ji?




Zapisz ja po stronie zyskow.

Wow*

*Puls nowej generacji.

Nowa Klasa A.

A Darier Brand
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will jestem.mobi &  14:25

Wow!
Nowa Klasa A.

Mercedes-Benz
Puls nowej generaciji

@ Wyraz swoje WOW!

@ Poznaj Nowa Klase A!

Obejrzyj filmy z Nowa Klasa A!

@ Zapisz sie na jazde testowa!




a.Orange % @ 54% @}

W OW 4 @ Mercedes-Benz

* Puls nowej generacji.
Nowa Klasa A.

ZOBACZ FILM ) % ZAPISZ SIE NA JAZDE TESTOWA




N Mercedes-Benz

Wow* Nowa Klasa A

* Puls nowej generacji

Jazda prébna
T—

Poznaj Klase A

Polec strone
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Sroda, 19 wrzesnia

A& Mercedes-Benz

Wow! Nowa Klasa A

Zobacz i przetestuj!

Palac Kultury i Nauki
od strony ul. Marszatkowskiej
Zapraszamy!

WOW! Nowa Klasa A! Zobacz.
Przetestuj. Czekamy na Ciebie pod
PKiN
(od strony Marszatkowskiej) do 30 wr...
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polskie aplikacje mobilne?







600 tys. pobran
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Aplikacje uzytkowe ,,brandowane”




> 500 tys. pobran 400 tys. pobran




Wiecej pobran na Android niz iOS.




...jednak to
uzytkownicy iOS
sg bardziej
sSwiadomi i
zaangazowani.




#1 paradox:

efektywnos¢é
aplikacji mobilnej
oceniana jest po
jej statystykach




#2 paradox:

najbardziej
popularny OS
generuje
najmniejsze
zaangazowanie
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My, marketerzy, myslimy o OS.
Uzytkownik mysli o telefonie.










W pazdzierniku 2012

smartfony i tablety wygenerowaty 10% ruchu
w globalnej sieci internetowe.




Browsing by Device Category Trend

-8 Mobile 13,16%
Console | 11,79%

Zrédto: www.netmarketshare.com



StatCounter Global Stats

Mobile vs. Desktop from Feb 2012 to Feb 2013
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StatCounter Global Stats
Mobile vs. Desktop in Poland from Feb 2012 to Feb 2013
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PLAY(2)

Logowanie

Nr telefonu:

Hasto:

Zapamietaj

Zaloguj automatycznie

Zalogujsie >
Zat6z konto

= 2

® cmmmm
uil_jestem.mobi & 21:36 © 100% b

8 Play. Najszybciej rozwijajgca sie sie¢ w Polsce

I logowanie.play.pl/p4-id; & I I
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Rejestracja uzytkownika
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jestem.mobi & 21:03

oy coffechearen
et | sk o e promce | sk

sprawdz...
najéwiessze promocie w oo o voue
o offe

odkryj letnie gwiazdy w coffeeheaven!

(uwaga promocja tylko dla zarejestrowanych uczestnikow)

1. kup w okresie od 31 lipca do 3 wrzeénia 2012
roku dowolny napéj z letniej oferty promocyjnej
coffeeheaven - do wyboru: ~
o crunchy cookie frostito nakarte /iy coffechaarn
 cococcino frostito

 pink&lime grapefruit soda
* raspberry
* iced chocolate caramel macchiato
* chocolate caramel macchiato

promocia trwa
©0d 31.07.12 do 03.09.12

a otrzymasz 2 x wiecej punktéw na karte my
coffeeheaven!

2. jezeli kupisz dodatkowo razem z wybranym
promocyjnym napojem letnim dowolng
babeczke* otrzymasz 3 x wiecej punktéw na
karte my coffecheaven!**

pamietaj, aby wziaé udziat w konkursie musisz
byé zarejestrowany w programie my
coffeeheaven!

QR Reader for iPad NOW OUT (FREE)
- QR Reader for iPad
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Dziexuse za opwienziny!

NIESTETY, TO URZADZENIE NIE POZWALA
PRAWIDEOWO WYSWIETLIC STRONY.
~ Uzys KOMPUTERA | ODKRYJ
cdtq MO KRA NE NA

www. wwew S.PL




jestem.mobi & 13:42 Q 99 % )

i Oferty Remlngton $9950 Urz....

agd.pl
H s TR o T PoC Y e e

Strona giéwna » AGD drobne » Suszarki do wiosow, Prostownice... »
m Remington $9950 Urz. do stylizacji

Remington $9950 Urs.do stylivac

147,002

blokady temperatury, funkcja
chnologia Shine Therapy

Funkeje

Techniczne

ull_jestem.mobi &

TORRES.PL

— m

Q209

1453.00 24 1078.00 2t

Przy zakupie dowolne] chiodziarki marki SAMSUNG

DOSTAWA ZA 1Zt.!

Szczegély promocji > |
- 4

Szukaj wg kategoril
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Renoma - Strona gtéwna

www.renoma-wroclaw.; &
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Renoma - Mapa sklepéw

www.renoma-wroclaw.; &
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This content requires the Flash Player. Download Flash Player. Already have Flash Player? Click here,
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gigacon.pl/mobile <

HONEYCON /& i Torgr Medfcon

GigaCon~ aocon ¢
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Wysoka jakodé | standard
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Generation Mobile 2012

Mobile GigaCon - Technologie mobilne wspierajace Plan konferen 2012
prowadzenie biznesu
[ ——

J
Hotel Courtyard - Warszawa

Firmy zainteresowane prezentacja rozwiazar podczas
konferencji zapraszamy do kontaktu:

( 2Burst

SMSARI
¥ finhny

www.generationmo! \GEZEY &

MOB".E 2012

Program  Prelegenci

Przelewy:

(GROUPON

PayPal
o — -]

allegrogroup

Rada programows  Konkurs  Lokalizacla  Pakiety partnersiie (RABOR)

BEZPEATNY RAPORT BADAWCZY E\:wsmnow

'SPRAWDZ WYNIKI DEDYKOWANEGO PROJEKTU BADAWCZEGO
ANTYWEBA, NONOOBS | POLSKICH BADAN INTERNETU
‘W RAPORCIE MIEDZY INNYMI:
= POPULARNOSC SMARTFONOW
KORZYSTANIE ZE SMARTFONA VS. KORZYSTANIE Z TELEFONU
= KOMORKOWEGO
KORZYSTANIE Z APLIKACS!
DOWOLENIE 2 UZYTKOWANYCH APARATOW
UZYTKOWNICY SMARTFONOW V. UZYTKOWNICY TELEFONOW
.

JAKO DODATEK WYKRESY Z BADANIA!

Konferencja Generation Mobile organizowana
przez Antyweb i NoNoobs to najnowsze
wydarzenie  poswiecone  najwazniejszemu
trendowi na rok 2012 roku czyli rynkowi o
mobilnemu i zjawiskom z nim zwiazanym. Od

dawna slyszelismy o biznesie mobilnym jednak
to rok 2012 wydaje sig byé przelomowy jesii
chodzi o popularyzacje i wykorzystanie
potencjatu mobilnego. Wediug PayPal wartosé
obstugiwanych platnosci mobilnych podwoi sie
w roku 2012 i wyniesie 7 miliardéw dolarow!
Wedlug Chetan Sharma Consulting globainy
rynek_aplikaji_osiagnie kwote

[ —

POBIERZ
RAPORT!
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_jestem.mobi &  23:22 45 % 2 |
Marketing i technologia - Wyzsza Szkota Nauk...

www.wsnhid.pl/uc M ¢

Jestes tutaj: Strona gléwna  Uczelnia » Dzialalnosé naukowa « Marketing i

AKTUALNOSCI technologia
van 0 KONFERENCI
KADRANAUKOWA aea
JERSEICH Marketing i Technologia moga si¢ lubié. Moga byé nawet dobrymi

: przyjaciéimi. Wszystko jednak zalezy od umiejetnego podejscia i dobrego
DZIALALNOSC NAUKOWA wywatenia dzialan, ktére planujemy. O tym jak korzystaé ze zdobyczy
KONFERENC nowych technologil i jak moga na tym zyskaé konsumenci opowiedza
© JARKETING ITECHNOLOGIA cjalisci podczas konferencji "Marketing i Technologia”, ktéra juz 27
listopada odbedzie sie w WSNHID Poznani

Zachowanie odpowiednich proporcii przeklada si¢ na sukces podejmowanych
dziafar | zadowolenie konsumentw. O tym, jak skutecznie wykorzystywaé nowe
technologie beda méwic ci, kidrzy maja z nimi do czynienia na co dzien. Nie
bedzie tu miejsca na teorie. Czysta prakiyka i mnéstwo wskazowek. Bedzie
GRANTY UE mozna dowiedzie¢ sie jak tradycyjny marketing mozemy wesprze¢ innowacia i
jak dopasowac komunikacig do $wiata zdominowanego przez nowe technologie,
a co najwazniejsze — jak na tym zyskaja konsumenci i marki, kidre
reprezentujemy.

WSPOLPRACA
ZAGRANICA

SZTUKA W 2
BUDYNEK

IDEA UCZENIASIE PRZEZ Listopadowa konferencja skupiona bedzie woksl tematow zwiazanych z
o008 aplikacjami mobilnymi, grami | grywalizacja, uzytecznoscia, mailingiem a takze
BRZEMYSLANE zwyczajami wspoiczesnych konsumentow. Wsrod prelegentow znajda sie takie

osoby, jak Jacek Jankowski (Nasza Kiasa Sp. z 0.0, Macie] Budzich
(Mediafun), Monika Mikowska (estem.mobi, mobee dick), Michal Sadowski
(Brand24) czy Roman toziiski (K2). Dlaczego warlo wziaé w niej udzial?
Chotby dia tego, aby dowiedzie¢ si¢ z jakich narzedzi warto korzystac, jakich
blgdow unikaé i jak walczy¢ z technologicznymi Talibami.

UCZELNIE PARTNERSKIE
WSPARCIE STUDENT
NIEPELNOSPRAWNY
KONTAKT
REKRUTACJA
MAPA STRONY

L Konferencja kierowana st do praklykéw zajmujgcych sie szeroko pojet:
ADTNER CTRATECICZAY ! S PR BT esoiel

P | G m —7




Potrzebujecie argumentow,

ze warto?




Mobile (Including Tablet) Visits : |d Visits

Zajrzyj w swoje statystyki

B No 56,445 95.25%
Maj 2012
| Yes 2,816 4.75%
Mobile (Including Tablet) Visits * N Visits Mobile (Including Tablet) Visits :d  Visits
B No 89,232 97.46% m No 98,833 91.38%
Yes 2,324 2.54% B Yes 9,320 8.62%

Grudzien 2011 Grudzien 2012



B fabryka form

Google Analytics cennym

zrodtem informaciji

Mobile Traffic 689 9.97%

All Visits 6,914 100.00%

Maj 2012

B fabryka form B fabryka form

Mobile Traff 4 38%
Mobile Traffic 65 6.50% Mobile Traffic 1,435  16.78%

All Visits 12,156 1000% o
All Visits 8,551 100. )%

Gruazien 2011 Grudzien 2012



Zastanawiasz sie, z ktérych urzadzen wchodza uzytkownicy?

Mobile Device Info

1. Apple iPad

2. Nokia Lumia 710

3. HTC Z710 Sensation

4. Samsung GT-N7100 Galaxy Note Il
5. Apple iPhone

6. SonyEricsson LT26i Xperia Arc HD
7. (not set)

8. Google Nexus 7

9. Sony LT30p Mint

Visits

¥

302

Pages / Visit

3.91

2.60

1.67

2.33

3.00

2.00

4.00

2.00

4.00

Avg. Visit Duration

00:02:12

00:00:09

00:00:01

00:01:10

00:00:21

00:00:00

00:00:32

00:00:01

00:00:10

% New Visits

61.92%

0.00%

33.33%

33.33%

100.00%

50.00%

100.00%

100.00%

100.00%

Bounce Rate

2.65%

0.00%

33.33%

33.33%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%



Mobile czasem moze wiecej ©

Visits

9,320

8.62%

108,153

100.00%

Revenue

P s = o,

PLNET

Transactions

Average Value

PLN479.76

PLN296.88

PLN296.88

PLN29G.68

E-commerce
Conversion Rate

1.44%

1.50%

1.50%

1.50%



Przyktad Allegro

Aplikacja mobilna ma 1 700 467 pobran:

)- 54% Android
> 22% Symbian
- 14% i0OS

(dane na koniec lutego 2013 r.)

Serwis m.allegro.pl odwiedza miesiecznie 4 269 000 UU:

)»- ruch z mobile juz 11%

Sprzedaz w mobile: 50% z aplikaciji, 50% z serwisu mobilnego.



Przyktad Credit Agricole — Klub Rabatowy

Czy warto byto wdrozy¢ serwis responsywny?

)= wzrost ruchu z urzgdzen mobilnych
z 3,5% do 10,5%

) tgczna liczba odston wzrosta o0 664 %

)- liczba odston przypadajgca na
1. odwiedziny uzytkownika
wzrosta 0 216%

)- wzrost Sredniego czasu
odwiedzin
z 1,5 min. do prawie 4 minut

- wspotczynnik odrzucen
spadt o 58%




Liczba UU, ktorzy miesiecznie odwiedzajg
serwis w mobile ZAWSZE bedzie wyzsza niz

taczna liczba pobran Twojej aplikacji mobilnej.







Powodzenia!

Trzymam kciuki ©

(4) Monika
Mikowska

+48 604 196 082
monika@jestem.mobi
@mobimoni




think big with mobee dick




